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¢l peligro de que para no ser enganados por la materiali-
dad, finalmente nos llame a engafio la idealidad. Y si nos
decidimos por el dispositivo, €l de que por rematerializar
demasiado, acabemos olvidando las reglas de construccidn
internas del mensaje. Cada peligro a su tiempo...

(La semiologia se devaluara finalmente por inflacion?
Mowvida, ¢n un inicio, por el descubrimiento de la intrinseca
sistematicidad de las lenguas, la fascinacion por el mode-
lo saussuriano y sus vertiginosas promesas de cientifici-
dad, se ha encontrado poco a poco dividida entre un juego
del espiritu, un festival de proezas preciosistas, a veces
alambicadas y raras veces convincentes, y un &if termino-
tégico inamovible (las frases siempre validas para todo se
ensefian y sc traducen facilmente) a la manera de los me-
canismos de control escolar y cultural. Sin embargo, sean
cuales sean las sofocaciones de las aproximaciones forma-
listas, la semiologia no corre el peligro inminente de per-
der su aura literaria, Cuenta a su favor con su adhesion ala
tradicion humanista y filologica de las «artes liberales»
(poniendo el lenguaje en el centro de la vida social), y des-
pu¢s de la Edad Media, a la tradicion de la exégesis bi-
blica, comentario y cuestionamiento de las Santas Escritu-
ras. El andlisis semidtico se ¢jercié ya (1960-1980) sobre
los mass media y la publicidad, y los media popularizaron
a su vez los trabajos en semiotica. De ahi una provechosa
circulacion entre universidad y foro. Simplemente, en lu-
gar de descodificar signo por signo los escritos, la critica
erudita se empefio en que hablaran las coladas, el Tour de
Francia, los coches de James Bond. En suma, la cultura de
masa se ha convertido en un enorme hipertexto, y la Uni-
versidad se ha encontrado en su interior con la actualidad,
extendiendo cl aula a la calle. ;Cémo? Extendiendo un
tnico set de definicioncs a la pintura, al cine, a la danza, a
la moda, etc., todas las formas expresivas se convirtieron
en objetos pasivos de interpretacidon sistematica por reco-
nocimiento de diferencias significativas a inventariar y
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combinar. Asi nacieron los «vocabularios» cn serie, anali-
zables en unidades de conmutacion, los atomos del sonido
(los fonemas de la cadena hablada), y los atomos del sen-
tido o lexicales (= los morfemas). LLa invariable «lengua»
atraviesa los campos, y se pueden establecer diccionarios
de todo: de gestas, de espaguetis, de trajes chaqueta Cha-
nel, de anuncios publicitarios, etc., con la ventaja de que
todos estos subconj'untos, por mas heterogéneos que pa-
rezcan, se remiten los unos a los otras, aunque con una cir-
cularidad mas repetitiva que enciclopédica; al final del
analisis se encuentran los postulados que habian sido in-
troducidos al inicio.

Si ¢l magisterio semidtico, heredero de la exégesis bi-
blica, ha tenido que dejar el primer plano (en el mundo
erudito)} a la nebulosa pragmatica, los hijos de Saussure
tienen aun dias de prosperidad frente de cllos. Sin duda, la
ultramediatizacion de lo sensible por las nuevas tecnologi-
as remontard la aproximacion semidtica cn su mejor expo-
nente. La produccion informatica de lo virtual favorece el
alejamiento simbolico del mundo material, de donde se si-
gue un jucgo de signos asépticos, alejado de cualquier con-
texto sociohistorico, de obligada verosimilitud. Un cierto
cine ironiza mediante trucajes numéricos, a semejanza del
videoarte, descompone, combina y mezcla lo real como si
fuera ya, desde cl origen, una cultura, un espacio semiotico
entre otros, simple depdsito de signes transtormables a vo-
luntad en otros signos (coflages, desvios, saltos de una cosa
a otra que recuerdan las palabras de McLuhan, «el discurso
de un media es siempre otro media»). Por otra parte, la digi-
talizacion de las imagenes analogicas, recodificadas en bi-
nario, blanco/negro, o fondo/forma, permitid, seguramen-
te, una gramaticalizacion de lo visual.? Contrariamente a la

3. Véase Bernard Sticgler, «Les enjeux de la numérisation des ob-
jets ternporels». en Cinéma ef derniéres technologios, INA, De Boeck,
1998,
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lengua, donde «no hay mas que diferencias», la imagen es
un continuum dificil de fragmentar en unidades distintivas
mas pequeitas (sobre el modelo fonolégico), indispensable
para la codificacion semidtica.* Ahora bien, la discretiza-
cion de un flyjo continuo (el filme, la emision), reducido a
un sistema de elementos discretos (un catalogo de planos,
movimientos de cdmara, intensidades de iluminacion, ete.)
manipulables a nuestro antojo en una pantalla de ordena-
dor (y por supuesto en nuestros receptores numerizados),
acercara lo visible a lo legible. Se podria entonces navegar
de forma no lineal en estos objetos temporales; fas video-
tecas se convertirian en algo consultable como las biblio-
tecas (con una tabla de materia, indice de voz, de persona-
jes, de decorados, etc.). El triunfo de la tecnologia que se
expresa en su cvaporacion incluso del ojo (u oido) del con-
sumidor —esse est percipi— es uno de los factores que
puede alinear la imagen junto al signo lingiiistico.

Frente a lo cual (la imagen convertida en calculo, ma-
triz y no huclla, sintesis y no acumulacion), ¢l mediologo
seguira apuntalando las maquinarias pesadas que hacen
posible esta vaporizacidn de lo sensible. ,Cuestion de sen-
sibilidad? Posiblemente, ya que sc obstina en la idea (fal-
samente) ingenua de que el hombre desciende mas del mo-
no que del signo (en realidad no los opone). Y que su
humanidad surge de la bipedestacion vertical, y no de un
paso simbdlico (los pies liberaron a la boca). Este back-
ground antropolégico manda. Confrontado, por ejemplo,
con el séptimo arte (después de la fotografia, antes de la
television), el mediélogo no buscard un n-ésimo sistema
de signos para descubrir bajo las imagenes (el «lenguaje
filmicor), sino que reparara primero en una cierto division
de la mirada resultado de la sala oscura (que indujo la mis-
teriosa relacion de fascinacion sacramental, inamovible y

4. Véase Régis Debray, fmage n est pas langage, manifestes meé-
diologigues, Paris, Gallimard, 1996.
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silenciosa, a la cadena rica en imagenes), un aparato de
proveccion amplificador (en sentido contrario de la difu-
sion clectrdnica), un objeto temporal en el que el soporte
flexible y sélido, nitrato o bien acetato, es salvaguardado,
copiar el cliché, eventualmente restaurar, una caja inter-
puesta entre la cinta v la sala (¢l cine es un placer de pago,
un deseo aguzado por una tarifa), en resumen, el conjunto
de las contingencias no lingiliisticas quc funden en un solo
todo, mensajc (un filme determinado), codigo (la sintaxis
cinematografica) y médium (las pelis), sobre los que el se-
midlogo ha elegide callarse pero sin los que la sesidn de
cine, espectaculo colectivo, pierde gusto, sabor y sentido,
es decir, la diferencia especifica en el seno de las artes vi-
suales. En una palabra, un medidlogo pensara en mirada,
mas que en imagen. El quid de la imagen filmica era inse-
parable de su guomodo, su encanto limpio, el modo trivial
aunque cuan sobredeterminado, en que se impregna en
nuestras retinas (véase cuadro, pag. 200).

¢ Por qué no somos psicélogos?

Los hechos de transmisidn son ambiguos. Son dinami-
cas colectivas, pero entretejidas de relaciones individuales
tales como la influencia, la persuasion, la conformidad, la
confianza, la autoridad, o incluso el «contagio imitativo»,
tan del gusto de Tarde. ;No seria éste ¢l dominio de la psi-
cologia social? Su objeto es, especificamente, los feno-
menos que tienen como caracteristicas la ideologia y la
comunicacion, en la medida incluso en que entran en jue-
go las relaciones humanas. Relaciones entre individuos,
entre individuos y grupos, y entre grupos.’ Imposible,
pues, no cruzarse con csta tornasolada disciplina (que es a

5. Véase «Fondamental», bajo la dircccion de Serge Moscovici,
Paris, PUF, Psychologie yociale, 1984,
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la vez de investigacion y de docencia) a lo largo del cami-
no. Rechaza juiciosamente el rol de supicmento del alma
anadido in extremis a los determinismos, objetivos puestos
al dia por sus antepasados, la sociologia y la cconomia po-
litica. Lejos de valorar poco los residuos, esta interpsico-
logia pretende colocarse en medio de las interacciones so-
ciales que nutren todos los fenomenos de opinidn, de
creencgia, de consensos reagrupados bajo el nombre de
ideologia. Rechazando la separacion simplista de lo indi-
vidual y lo colectivo, de lo psiquico ¥y lo social, se propo-
ne analizar lo indiscernible con la ayuda de experimenta-
ctones debidamente controladas.. No podemos mds que
adherirnos a sus hipétesis dc partida, a saber, que /a rela-
cion del sujeto al objeto pasa por otro sujeto (1o que le fal-
taba al esquema de estimulo/respuesta del conductismo).
Desgraciadamente, lo reciproco parece que aqui se ha ol-
vidado (la relacion del sujeto al sujeto pasa por un objeto).
Nada de praxis (accion del hombre sobre ¢l hombre) sin
techne (accion del hombre sobre las cosas). Incumpli-
miento que provoca un giro ingxorablemente mentalista en
la aproximacion «psicosocial».

Le debemos, sin embargo, agudos analisis sobre los
mecanismos de la autoridad, la polarizacion de las deci-
siones ¢n grupo, el cambio de actitud, la influencia de las
minorias actuantes. Siempre es bueno saber que los grupos
no toman sus decisiones de la misma manera que los indi-
viduos, y que las personas con uso de razén pueden optar,
en conjunto, por decisiones absurdas. O incluso, siguiendo
la experiencia de Milgram, que estudiantes perfectamente
normales (no sadicos} puestos en estado de subordinacion
pueden infligir, por orden, electroshocks, extremadamente
dolorosos, a uno de sus camaradas, sin manifestar emocio-
nes exageradas. Es bueno recordar que somos menos sen-
sibles a la uniformidad de nuestro grupo de pertenencia
que a la de los demds. O que es suficiente, cn un grupo de
experimentacion, con una pequefia minoria testaruda que
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estima que una diapositiva azul es verde, para que el ni-
mero de respuestas «verde» aumente significativamente en
el resto del grupo (desconocedor del engafio). La mejor li-
teratura ha recogido sobre estos tcmas un amplio acopio dc
datos intuitivos, que no es inhttl sistematizar en «mecanis-
mos elementales», y que posteriormente se juzgaran mas
operativos. Asi, en el caso de la «disonancia cognitiva»
(Festinger), segun la cual cuando dos cogniciones o repre-
sentaciones no concuerdan en un individuo, éste tendera a
reabsorberlas para escapar de la ansiedad. Marcel Proust
ignoraba la teoria, pero se topo a menudo con el hecho.®
Las ciencias humanas no se atreven con los conocimientos
de segunda mano que novclistas y moralistas nos dan en
cierto modo, con primicia, ¢l original en carne viva.

La psicologia social opera sobre un medio constante.
Para explicar, por.ejemplo, la adhesion a la ideologia fas-
cista, evocara un perfil psicologico individual, la «persona-
lidad autoritaria» (Adorno). Existiria, pues, una estructura
mental estable en el hombre, «potencialmente fascistas.
La probabilidad de que este potencial invariante (que se da
por sentado) se active ;no tendria alguna cosa que ver con
la mediaesfera? ;Un Hitler no lc debe nada al micréfono,
a la radio, a la distancia magnificadora de los grandes ce-
remoniales nazis? (El gran plan intimista de la pequefia

6. «;,Que ¢s lo que me dices?», exclamd la duquesa pardndose un
segundo en su marcha hacia ¢l coche y levantando sus bellos ojos azu-
les y melancdlicos, pero llenos de incertidumbre. Puesta por primera
vez en su vida entre dos deberes tan diferentes como subir a su coche
para ir a comer a la ciudad, y testimoniar la piedad por un hombre que
va a morir, ¢tla no veia nada cn cl codigo de las conveniencias que le in-
dicaban la jurisprudencia que cabia seguir. v, no sabiendo a cual dar la
preferencia, creyé deber hacer cara de no creer que la segunda alterna-
tiva tenia que hacerse obedecer por la primera, que pedia en ¢se mo-
mento menos esfucrzo, y penso que la mejor mancra de reselver el con-
flicto era negarlo. «;Quicre bromear, le dijo a Swann, picnsa en mi?»
(Proust, Paris, La Pléiade, vol. 11, pag. 595).
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pantalla daria hoy los mismos resultados a personalidades
dogmaticas, rigidas o violentas? McLuhan cede, sin duda,
a un determinismo ingenuo cuando escribe:; «Que un Hitler
solo haya podido existir politicamente es una consecuen-
cia directa de la radio y de los sistemas de sonorizacion».’
La diabdlica radio esta tan poco consagrada al «tamtan tri-
bal» (la inmersion en ¢l cspacio sonoro) que ha podido
«emitir» a De Gaulle y Roosevelt; el oido no es «intole-
rante, cerrado y excluyente por naturaleza», y el éxtasis
pucde ser visual (uno se sumerge también en el ciberespa-
¢i), como la histeria colectiva, audiovisual (el especticu-
lo rock). Vemos luego que la teievision y el primer plano
fucron los que expulsaron a McCarthy dc la escena norte-
americana y, promocionado por doquier, un perfil homo-
geneo de los lideres nacionales, y un estilo internacional
de liderazgo reconocible entre todos.” Si el vector no tiene
efectos univocos, no se le puede poner entre paréntesis.
Estas son las diferenciales de la influencia emotiva (de un
lider sobre las masas) que interesaran al medidlogo, y é1
dara cuenta de los cambios en la estructura vehicular de
los sistemas politicos (véanse los cuadros de £/ Estado se-
ductor). Los estilos de conducla, tanto como los de creen-
cia, no se pueden aislar de las técnicas de representacion, no
mas que los procesos cognitivos. Nuestras competencias
cstan en funcion de nuestros instrumentos. Nuestra mane-
ra de orientarnos en el espacio, 0 nuestra percepcion del
territorio no son las mismas segln si uno sabe leer o no un
mapa (técnica cognitiva dependiente dc la realizacidn de
mapas de carreteras accesibles, es decir, de un momento
preciso de la historia de la imprenta y de las redes de ca-
rreteras). La rememoracidn tampoco es un proceso pura-

7. McLuhan, Pour comprendre les médias, pag. 345, Paris, Ma-
me/Secuil, 1968 (trad. cast: Comprender loy medios de comunicacion,
Barcclona, Paidos, 1996).

8. Régis Dcbray, L Etar yéducteur, Paris, Gallimard, 1997.
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mente psicologico, ya que nuestra capacidad de memoria
depende de las mnemotecnias de que dispongamos (escri-
tura, libro, numérica, etc.). Por lo mismo, cuando formulo
un silogismo o redacto una cronologia, el papel, la pluma
y ¢l alfabeto no son simples accesorios, determinan desde
adentro mi actividad cognitiva,

Igualmente lamentable para nuestro propésito (pero no
para la comunicacion centralizada por la psicologia social)
es la evanescencia de las instancias institucionales. Que no
es sino el eco de la postura de Gabriel Tarde, el rival des-
graciado de Durkheim, respecto a lo infinitesimal, lo multi-
plo y lo heterogéneo (atomiza el pablico de un periodico,
esta «colectividad puramente espiritual», en la suma de los
lectores que leen lo impreso simultaneamente, cada uno por
su parte). /L.a microfisica del cara a cara no siguc obsesio-
nando al esquema sefialado de la comunicacion seglin Shan-
non (fuente —canal— mensaje —destinatario—), que €s
el modelo teleféonico canonizado? Esta afirmaria que la
transmisidn temporal (de una idea, de un sentimiento o de
un proyecto) es el resultado de un contacto entre ménadas,
en el marco de la pareja social elemental, «la pareja de dos
personas, sea cual sea el sexo al que pertenezcan, en la quc
una actua espiritualmente sobre la otra». Tarde excluye en
su principio los «genios colectivos» (como idolos meta-
fisicos) asi como las «formulas dc desarrollo» (la conso-
nancia social es idéntica a si misma a través de las épo-
cas). «Esta conformidad minuciosa de los espiritus y de las
voluntades que constituye el fundamento de la vida so-
cial... es ¢l efecto de la sugestion imitativa que, a partir de
un primer creador de una idea o de un acto, ha propagado
el ejemplo progresivamente.»’ El 1diota, el timido, ¢l so-
nambulo, las tres figuras del hombre social segin Tarde
(quien, como no tiene mas que ideas sugeridas, las crce es-

9. Gabricl Tarde, Les lais sociales, vol. 1V, Les Empécheurs de
penser en rond, reed., 1999, pag. 59.
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pontaneas), cstan, en resumidas cuentas, en médium y me-
dios diferentes. Es decir, aqui que se hace poco caso de las
organizaciones materializadas y de la manera organizada,
en cuya combinacion busca el secreto de las continuidades
inventivas el mediologo.

¢ Por gqué no somos socidlogos?

Existe entre la sociologia y los medios de comunica-
¢ion una afinidad natural. Si Ja transmision mira hacia la
historia, la comunicacion concierne, en primer lugar, a la
sociedad; y 1a sociologia de los medios de comunicacion
ocupa un lugar mas que legitimo en nuestro consegjo de su-
pervision,

Han nacido muchos socidlogos tras la invencion del
término por August Comte en 1837 (para singularizar su
«fisica social»). Por muy diversas (y contradictorias) que
scan las variantes, cxisten dos razones que nos impiden
buscar refugio en la «ciencia social», por mas que com-
partamos el mismo rcchazo de los andlisis esencialistas.

L.a sociologia se ha centrado en el mundo industrial y
postindustrial. Habla del presente en el presente. Recibe
como un estado de hecho el aqui y el ahora de una socie-
dad. No tiene como punto de mira la continuidad de los
tiempos, es decir el hecho sorprendente (en el que, después
de August Comitce, ¢l sociélogo aleman Simmel, fallccido
cn 1918, es uno de los pocos que repara, sorprendido) que
pueda subsistir del pasado ¢n ¢l presente. Su principal pro-
posito no ¢s buscar mediante qué misterio una identidad
colectiva puede atravesar los afios y los sistemas sociales
(o bien, mediante «la reproduccion» de los roles sociales,
en un medio cerrado, sin mediador materiales decisivos).
Deja los monumentos, los vestigios, los restos, a los ar-
queologos; y el patrimonio a los conservadores (la palabra
«heredero» es, para algunos, ciertamente peyorativa). La
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memoria, ¢n una palabra, no es asunto suyo, ni las mnc-
motécnicas. La mediologia, mas alla del mundo moderno
y contemporanco, querria volverse coextensiva a la histo-
ria, en ¢l sentido amplio y propio del término, ya que al
familiarizarse cn la reparacion de los instrumentos y los
procedimientos de la memorizacion, s¢ pregunta en qué
condiciones (objetivas y subjetivas) puede haber, en cada
época, historia, Se encuentra, entonces, sobre su umbral la
estela, el trazo, el glifo. Suefia incluso con desenrollar el
hilo de la aventura a traves de las imagenes, muy anterio-
res a la escritura, justo hasta las documentaciones fésiles
de antes del Neolitico. Y a pesar de la pobreza de los testi-
monios materiales, cree tener mucho que aprender de la
Prehistoria, como curso de anatomia cultural donde se des-
nuda mcjor que en ningin sitio la estructura técnica de las
culturas, por reduccion al hueso, si se nos permite decir,
los medios de la humanidad.

Nuestra segunda objecidn es mas seria. La sociologia
no ticne consideracion por los objetos, y pone un parénice-
sis obstinado (por natural) respecto a las variables téeni-
cas. «Nadie puede saltar por encima de su ticmpo», y csta
indifcrencia la relaciona con su siglo de nacimicnto, el si-
glo xix. Por supuesto, el hecho técnico intorma la vision
de los padres fundadores, que no poncn en duda su positi-
vidad, y que toman por trampolin {(con Saint-Simon) la or-
ganizacion industrial de la sociedad. Pero la tecnologia no
se estudia como una realidad compleja y sui generis. Esta
implicita en el razonamiento; es un simple sindénimo para
Tocqueville, la uniformizacion de los individuos, para Durk-
heim, la divisidén del trabajo o para Weber, el desencanta-
miento del mundo. Comte era, sin ecmbargo, politécnico,
(es decir, en primer lugar matematico), Spencer, ingeniero
de ferrocarriles, Le Play, ingeniero de minas. Pero los cam-
bios de estructura cran todavia muy lentos, el instrumental
podia parccer un dalo no demasiado estable, para los pri-
meros representantes de la «ciencia social». Aquéllos que
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encontraron maquinas en su camino lo hicieron al buscar
obreros (Villermé, Le Play, Emile Cheysson). Ya fuera la
sociologia global o psicologizante (Dilthey, Tonnies, Max
Weber) o su rival francesa, cosista y «cientifica» (Durk-
heim, Bouglé, Halbwachs) -—-el marxismo estaba des—,
las conductas humanas eran pensadas independientemente
de los «Artes y oficios». La excepcion tan notable de Mar-
cel Mauss («durante bastantes afios, he cometido el error
fundamental de no considerar que tnicamente hay técnica
cuando existe el instrumento»), concierne mas a la antro-
pologia que a la sociologia.'” En la Francia de posguerra,
Georges Friedmann (inspector general de ensefianza técni-
ca, profesor del Conservatorio de Artes y Oficios), y la so-
ciologia del trabajo que él inspird fueron una bella infrac-
cion de la regla de aplazamiento.' La organizacién del
trabajo (el fordismo), ¥ la «cuestidon obrera», bajo los an-
teojos tedricos del «humanismoy, siguen siendo los artifices
de que el artefacto industrial esté saliendo de la oscuridad.
Hoy en dia, la mirada socioldgica continia englobando o
evitando ¢l hecho técnico como no esencial. Ademas de la
gravedad de la ascendencia, la distribucion disciplinaria en-
tre cconomia por un lado y sociologia por el otro ha recon-
ducido la vieja dicotomia: a los economistas, arriba, la
produccién material (luego la téenica), a los sociologos, al
final de la cadena, ¢l consumo, las costumbres, las apro-
piaciones (socialcs). No es ficil, en esta division universi-
taria del trabajo intelectual, preservar la unidn entre tecni-
cidad y sociabilidad. O, por hablar de «sentido practico» y
habitus, articular los «sistemas de disposiciones durables y
transportables, estructuras estructurantes, principios gene-

10. Marcel Mauss, «Les techniques du corps», en Sociologie et
anthropologie, Paris, PUF, 1950 (trad. cast.: Saciologia v antropologia,
Madrid, Tecnos, 1979).

11, Georges Friedmann, Prohiémes humains et machinisme indus-
triel (1946); O va le travail humain? (1954).
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radores y organizadores de practicas» (Bourdicu), con los
dispositivos matcrialmente determinados de domestica-
cién del espacio y del tiempo. (El socius del socidlogo no
tendria ni vehiculo, ni reloj, ni brifjula, ni pantalla? Sus
esquemas de percepcion, de pensamiento y de accion no
deben nada, parece, a lo que tiene en las manos o bajo los
0jos.

Enfrentarse a los efectos de hegemonia o de domina-
cion simbélica sin considerar sus causas tecnoldgicas es la
inclinacién natural del socidlogo critico, tanto como la del
moralista. También aqui, cada uno ticne su dngulo de ata-
que. No se trata tanto de debilidad como de decision, Cuan-
do un socidlogo obscrva (notablemente, Gtilmente), los
usos de «la fotografia, arte medio», neutraliza las propie-
dades del médium, tanto como su historia. La impresion
directa de fotones sobre un soporte fotosensible, este acon-
tecimiento (quimico) inaudito en la historia de las image-
nes realizadas por la mano del hombre, constituye para €l
un dato no problematico, un presupuesto evidente. Del alla-
namiento de morada «indicial» en la cadena de los iconos
(1839}, a las consecuencias desmesuradas, el cortocircuito
semidtico de la presencia real, la emocidén de un directo no
mentalizado ni mediatizado por un espiritu, moviliza al me-
didlogo (que no deja de reflejarse en este giro de mentali-
dad permitido por un procedimiento Optico-quimico), pero
no conciernen al soctdlogo. Asimismo, este ultimo puede
criticar la television (con cierta pertinencia) omitiendo la
especificidad apremiante de una maquinaria compleja: que
lo propio ¢s un flujo televisual, en contraste con ese otro
objeto temporal que es un filme, o incluso lo que distingue
a la imagen electronica emitida de su alter ego proyectada.
El cuadro de la pdagina siguiente explicita antes de la fu-
sion numérica aquello que separa grafo- y videoesfera (la
imagen-video, contrariamente a fa imagen fisica del cine,
no es mas que una sefial eléctrica). Por el contrario, un es-
pecialista en los procedimientos de representacion se inte-
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Régimen cine

Régimen television

DisrosImve ni

DHRIGIH A

PERSONAIES

PARA

DEPENDIENTE DE

EM UN [DEAL

COHPRENCIA DATIA POR

Frmeiom darrina

TEMBORAL DAL

VULELTA ATRAS

Magroco

ML A RECEPCION

Prayveccion (imagen
solida).

Individuos reunidos
{cn un espectaculo
calectivo, donde cada
une se sienie solod,

(hjctos doe deseo
(relacion fisica con ¢l
cuerpe de los artistas).

Una vision Alogueada
{inmovilidad v silencio}.
Un productor
indeterminismao de la
obra (pablico aleatoric).

De unicidad —cada
filme s un prototipo.

Un autor (sujcto
indiferente).

Fxtetica, distanciada
(Ia verdadera vida esta
atucra).

Ef tiempar contado (0
la imagen inatil, con
INicios y pausas) =
sentimicnio de la
duracion.

De nombre «flash-
hacky (pusado
cvocado como tald.

Espacio plural
{grandes planos /
planos americanos /
medio / gencral).

Instancia de Hamada
axegurada {archivo y
portapapeles) cultura
de aprovisionamicito.

Difusicon {imagen
liquida).

Audiencia diseminady
(cada uno en su casa,
donde cada uno forma
parte de la masa).

Soportes de informacion
{rclacidn social con los
CUCTPUS-51EN0S).

Una vision flotante (sc
hubla ¥ hay movimiento).

Un difusor
predeterminacion del
producio (funcidn de
una parrilla).

De serialidad —la
¢mision ticne un
decorado fijo.

Un sujeto (scguido de
un realivador).

Sociofagica, testimonial
{la verdad estd agui).

Ll tiempo contabilizado
(hay que prestar
atencion} = la emocidn
dcl instante.

Dec nombre winstant
replayy (pasado
reconducido como
presente).

Espacio normalizado
{todo esta en grandes
planos, mas gue
grandes planos).

fnstancia de lamada
neierta (audimat
inmediato) cultura de
Mujo.
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resara por la cadena de invenciones, dejando en la oscuri-
dad sus recepciones sociales y sus incidencias culturales.
En suma, determinada historia pucde sugerir sociedades
de objetos sin sujetos, de utensilios sin usuarios, como una
determinada sociologia puede edificar, como si fuera un
espejo de la anterior, sociedades de sujetos sin objetos,
usuarios sin artefactos ni instrumentos, Lo mas sorpren-
dente es que nos estamos acostumbrando a esta estéril dis-
tribucion de roles. Los sociologos de la innovacion que,
con Bruno Latour y Antoine Hennion, redistribuyen radi-
calmente las cartas, empezando por el cara a cara sujeto /
objeto, actor / espectador, lo vuelven afortunadamente, a
cuestionar.'?

¢ Por qué no somos (o no anicamente) pragmatistas?

Nuestros estudios ponen en evidencia una cierta pre-
ponderancia de!l «marco» sobre los contenidos logicos, de-
mostrando que ei sentido de un mensaje (la semantica) no
le es inmanente pero deriva de los lugares de su prolifera-
cion, de su modo fisico de inscripcion y de circulacion en
la sociedad. de la naturaleza de los colectivos portadores,
etc. ; Por qué no adherirse al estandarte de una escuela gra-
ta a Infocom y que ha dado a los «efectos del marco» su
lugar justo: la pragmatica de Palo Alto (Bateson, Watzla-
wick, etc.)? Porque ¢l humano, demasiado humano prag-
matico, sean cuales scan sus desarrollos posteriores, nos
parece hipotecado por su marco de aparicion, la psiquiatria
(el Mental Research Institute fue la cuna de estas investi-
gaciones). La relacion clinica entre un enfermo y un médi-
co queda asignada de golpe a los contextos de la interlocu-
cion y de lo interpersonal, las interacciones intimas. Homo

12. Bruno Latour, Petite réflexion sur le culte moderne des dieux
Sfuitiches, Les Empécheurs de penser en rond, 1996.
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{oguens, cara a cara, y no monens, a distancia. Esta teoria
de la metacomunicacion se inscribe todavia en una Logica
de la comunicacion (titulo del libro referencia de Watzla-
wick, Beavin y Jackson), a la que aporta una contribucion
indispensable al desintelectualizar, al deslogizar la infor-
macion, al tener en cuenta ¢l contexto, la rccepcion y los
opcradores no verbales del contacto. La pragmética ha co-
locado comportamiento en y mas alla del enunciado, del
indice primario en el simbolo secundario (es decir mimi-
cas, entonaciones, sonrisas, cabeceos), aleatorio interacti-
vo en la mecantca lineal (y telegrafica} de! «emisor-codi-
go-canal-mensaje-receptor». Ha puesto la came en el logos,
pero ¢l hueso (¢l monumento, el instrumento, el trazo) es-
ta radicalmente ausente. Los juegos del lenguaje dejan
aqui el alfa y ¢l omega.'? El pragmatista se puede interpre-
tar como el resistente del interior: una reaccion bienvenida
contra el logocentrismo, pero sicmpre dentro de la muralla
semiotica. Se dialectiza y se espesan bien mensajes y me-
tamensajes, sin preocuparse de los soportes ni de las redes
ni de los vehiculos. Aqui, el cuerpo participa plenamente
de la enunciacion. Recalienta cl frio, lo dialectiza, lo revi-
taliza, pero ¢s un cuerpo «limpio», sin prétesis ni socius,
gue no tiene historia ni fabrica nada. Llevando la comuni-
cacion hacia la praxis, los promotores de la pragmatica
parecen haber olvidado la techné y, sin duda, se les puede
hacer, desde un punto de vista mediolégico, la misma ob-
jecion que a la psicologia social: la relacion sujeto/sujeto
es especifica, si, pero no se basta a si misma, y todavia me-
nos ¢n la transmision, donde los sujetos, estando rara-
mente en contacto direcio los unos con los otros (desde el
momento que no son contemporaneos), necesitan objetos
mediadores. La mediologia casa con esta misma sensibili-

13. Se puede leer con provecho el enfoque de Daniel Bougnoux,
Acheminements du sens. De la practique a la médiclogie, Université de
Louvain, 1998,
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dad, va en el mismo sentido, y se sicnte en consonancia
con formulas como «¢omunicar es entrar en la orquesta»
(Bateson). Pero la mediologia observa primero los instru-
mentos musicales. Un pragmatico de la transmisiéon no
puede ser una simple extensidn de su antepasado, ya que
ello supone, ademas de un cambio de escala, una perspec-
tiva historica y una conciencia técnica, dos dimensiones
ajenas a este paradigma que, incluso si no pretende ser
confinado al terreno del discurso, resta, para lo esencial,
como una prolongacion afortunada de las ciencias del len-
guaje.

cPor qué no somos (no todos o no totalmente
o no todavia) historiadores?

La transmision nos confronta a fendmenos historico-
culturales. ;Porqué no cobijarse en esta rama de la Histo-
ria, de afirmacion reciente, que tiende a sustituir, en ¢l pa-
pel de locomotora, la historia socioecondmica de los
Annates (1920-1960), sucediendo ella misma a la historia
politico-diplomatica (1870-1920): la historia cuitural? Es-
cuchemos la definicidon que propone Jean-Frangois Sirine-
Ili; «La historia cuitural es aquella que se asigna el estudio
de las formas de representacion del mundo en el seno de
un grupo humano en el que la naturaieza puede variar
—mnacional o regional, social o politica—, y que analiza la
gestion, la expresion y la transmision».'* O también Daniel
Roche: «Comprender las mediaciones que intervienen en-
tre las condiciones objetivas de la vida de los hombres y
las mancras innumerables en que las representan o las di-
cen». He aqui un programa al que el medidlogo se siente
reclutado. Y esta claro, si ¢l dominio mediatico de los his-

14. Jean-Picrre Rioux, Jean-Frangois Sitinelli. Pour une histoire
culrurelle, Paris, Le Seuil, 1997, pag. 16.
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toriadorcs (tclevision, radio, magazine, revistas) se alfa
con ¢l impertalismo natural de la disciplina para utilizar
todos los medios posibles, se dird que hoy en dia la histo-
ria cultural es, poco mas 0 menos, todo (omnivora, la his-
toria se renueva comiendo todo lo que se le presenta). Pero
da gusto ver, en todo caso, que mas que por su antepasada,
ta historia de las mentalidades, aqui fa cultura no esta redu-
cida a las ideas, a las grandes obras, a los grandes nombres,
5ino que abarca «la alianza de los gestos, de los saberes, de
las crecncias que crean una manera de consumacidon cultu-
ral». Desde entonces las practicas dinamizan las entidades,
como ¢l documento en sentido extenso, los restos escritos.
LLa cultura regresa a sus cimientos fisicos, «dc la bodega al
granero». No es mas, forzando un poco, «que el producto
del espiritu humano», pero a la inversa. Aqui esta, final-
mente, desolemnizada, sumergiéndose en el barnio espeso
de las materialidades y de las sociabilidades. El libro (o la
imprenta), mas que el texto, y las practicas de lectura, mas
que €] objeto-libro (Chartier). La efigie mariana mas que
la Repablica como ideologia, y la escultura o el sello pos-
tal mas que la alcgoria abstracta (Agulhon). La calle y el
boligrafo mas que la simbolica del viaje, y el tren o la bi-
cicleta mas que el paisaje (Catherine Bertho Lavenir). Los
«lugares de memoria» mas que Mnemosine (Pierre Nora).
Seguramente, mas de un matiz separa la historia cultural
de la historia politico-simbolica pero, en ambos casos, lo
cspiritual se anima, se ve como despicrta mediante lo ma-
terial. Descentray, materializar, dinamizar, las tres reglas
de oro del proceso mediolégico, estan aqui, in vivo, en es-
tas investigaciones historiograficas que miran al entorno,
juegan por la banda y alcanzan el interior por el exterior.
No es de extraiiar que se sientan en deuda con los pioneros
de esta desconcertaciéon contemporanea que no deja de
acuciar. ;Seriamos nosotros las moscas oportunistas espe-
culativas de estas excursioncs fecundas, una ideologia de
acompafamiento, igual que hay damas de compafiia?
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La ciecncia maestra es una disciplina demasiado anti-
gua, abundante y voluminosa para scr comparada en ter-
minos de igualdad con las més jovencs evocadas anterior-
mente. Por lo que respecta a la cultura, 1a historia es el
muelle de amarre. Una mediologia hipotéticamente consti-
tuida deberia incorporarse, un poco como, en las ciencias
de la naturaleza, la ecologia a la biologia. Durkheim tuvo
que sostener, ¢l que habia sin embarge reconocido a la
sociedad una consistencia irreductible, que «toda la socio-
logia es una psicologia, pero una psicologia sui generis».
Nada nos impediria hacernos eco de la expresion, y afir-
mar quc la mediologia es Historia, pero una historia cul-
tural sui generis. Ya que los procesos de transmision (reli-
giosos, ideologicos y artisticos), justifican ampliamente
una rama original, autonoma pero ne independiente, del
gran tronco central. Sin olvidar que son apuestas sociales
(de alerta civilizacional), con vocacién inevitablemente
polémica, que nuestra venerable y casta Clio no va a hacer
suya.

Si se nos permite la metafora, diriamos que existe la
misma diferencia entre una monografia de historia simba-
lica o cultural y nuestra parrilla dc lcctura macroscopica,
que entre un estudio de geografia vegetal y la teoria de los
ecosistemas (la segunda no cxistiria sin la primera, que la
ha precedido). Ello no convierte la historia en una ciencia
puramente descriptiva, donde se prohibe pensar, no apta
para modelarse ella misma (la geografia vegetal del siglo
XIX incluia ya un marco conceptual prefigurando los con-
ceptos centrales de la ecologia).”” Organizar el disparate de
los casos empiricos por ajuste sobre los fipos tedricos no
transforma de nuevo la historia en un simple saco de feno-
menos, depoésito de variaciones empiricas complicadas,
que impiden conceptualizar, o simplificar, cn serio. Son
comprensibles las reticencias irritadas del practicante ante

15. Pascal Ascot, Histoire de { 'écologie, Paris, PUF, 1988,
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esta reduccidon ad exemplum. En este sentido, cabe pre-
guntarse, dice Roger Chartier, el autor de L ordre des liv-
res, si no existe, en esta division de las competencias y del
trabajo, una suerte de retorno subrepticio (y lamentable)
de una «postura fileséfica» de las mas tradicionales en un
terreno que muchas veces pone en tela de juicio, radical-
mente, los postulados clasicos de esta disciplina. Como si
la historia tuviera por destino aportar matertales empiricos
—que la contaminan y hacen una disciplina en si misma
cmpirica—, y como si la mediclogia tuviera la vocacion,
mas noble, de reconstruir tedricamente los casos empiricos
elaborados por la nueva operacion historica. Contra esta
«ilusion filosofica» debe recordar que la teoria no estd siem-
pre alli donde los filosofos creen que se encuentra —en ¢l
estado practico—, en los analisis localizados, particulares, -
monograficos, puede haber mas eficacia intelectual que en
su exhibicidn en construcciones intelectuales sin pertenen-
cia descriptiva ni posible validacién (o invalidacion).’® Nos
podemos preguntar, a cambio, si la investigacion histdrica
se aproxima a la clasificacion por temas de las relaciones
que encuentra en su camino sin identificarlas. Una parrilla
coherente de descripeién y de interpretacion puede ayudar-
le a desplegar sus aptitudes; sobre todo a localizar mejor las
diferencias de mentalidad (en tal o cual época de la histo-
ria), o las variables de medios (en una misma época). Pue-
de introducir (igual que la sociologia)}, regularidades en los
acontecimientos, y mediante tipos ideales aumentar la inte-
ligibilidad de casos inevitablemente mezclados, sin por eso
sacar equivalencias de situaciones similares (lo que llevaa
niveles demasiado elevados de generalizacion).

La relacion entre una investigacion historica y una me-
tahistoria de la transmision no es Gnicamente la de la cro-
nica «idiografica» a la tipologia interpretativa, o de lo sin-

16. Roger Chartier, «Sociologic des textes, histoire du livien, Le
Debgi, 0° 85 (mayo-agosto de 1995).
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gular a lo general. De lo no reproducible a la llave maes-
tra. Ni de lo adecuado al aproximadamente. Ni siquiera de
la coyuntura a la estructura. Ni de la constatacion a la hi-
potesis. Es también de lo rigido a lo eldstico o de lo enca-
denado a lo flexible. La mediologia no se rige por la regla
del relato (ya que hacer historia, etimolégicamente, es
contar mucho o poco) a tal o cual individualidad colectiva
(la China del siglo xix, 1a Il Republica o la television fran-
cesa). Puede ir 0 venir en el espacio y en el tiempo entre
varios contextos espaciotemporales. De aqui una mayor li-
bertad de imaginacion tedrica (Leroi-Gourhan: «Hace fal-
ta mucha imaginacion para ser riguroso»). La razon com-
parativa - ya que la comparacion es la experimentacion
del pobre, la de las ciencias no experimentales—, puede
servir al historiador de estimulador cardiaco, y el historia-
dor puede servir de cortafuegos al que hace comparacio-
nes. Si se debe volver in fine a la historia, como a nuestro
principio de realidad, es bueno no alejarse por momentos
o dar libre curso a una cierta fantasia acrobatica, heuristi-
ca y sintética. Retroceso que permite, de vuelta a la tierra,
transformar las observaciones puntuales en medios de
construccion de un saber mas englobante (comprendido el
presente inmediato).

El inconsciente técnico, resistencias y denegaciones

El tipo de andlisis que se sugieren no pueden tener una
buena acogida, y es importante que comprendamos por
qué. Dejemos a un lado las diatribas periodisticas (a partir
del guidproquo medioldgico = critica de los medias) y las
maldiciones interdoctorales (;qué cicncia?, ; qué método?,
;qué territorio?). Estos piques son realmente bélicos (ya
que, desde siempre, en el kampfplarz de las ideas, los auto-
res estan en guerra entre ¢llos). Las batallas de la compe-
tencia y la caricatura forman parte del juego.



208 INTRODUCCTION A LA MEDIOLGGIA

Hay que prever la existencia de resistencias mejor mo-
tivadas, profundas. Tiencn sus buenas razones. Conviene
que les adjudiquemos su justo valor, pues son ricas en en-
sefianzas, Vamos a pasarles revista. De entrada, existen los
imprevistos intrinsecos del medio. Si la ecologia de la na-
turaleza no nos es natural, una ecologia de la cultura lo es
todavia menos, hasta tal punto estamos condenados, dada
la complejidad de los utensilios, a creernos directamente
atrapados, con ¢l medio pulverizado: los sistemas media-
dores poseen el arte de convertirse en transparentcs, maxi-
me cuando «la simplificacion del uso va de la mano de una
complejizacion de la red» (Alain Gras). El refrigerador
oculta la gigantesea red EDF (hasta la central nuclear), y
bueno serd ¢l medio que nos libre de la cosa en si (la bue-
na pelicula hace que el espectador olvide las tomas de ima-
gen y sonido, la camara, la percha, la iluminacion, etc., al
igual que ¢l buen libro es aquél al que no se nos ocurre
contarle las paginas o deletrear las palabras). «El medio se
autoelimina», sefialé Daniel Bougnoux, quien afiade: «To-
do progreso medidtico se escapa del término medio y acorta
el circuito de acceso, y la mediologia constituye la historia
¢n pequeno de esos cortocircuitos». El aparato telefénico
de teclas es mas comodo que el de dial, que lo era mas que
cl teléfono de cuerno que se cstandarizo. El cine es mds
comodo que ¢l teatro: siempre hay mas inmediatez, ésa es
la clave de la comodidad, y del progreso técnico. La mira-
da medioldgica no participa en ese juego. Incomoda por-
que nos acomoda en la contrafascinacion, a contrapelo de
esa magia. Ya sabemos que cualquier sistema de habitus
incorporados borra el rastro de sus mediaciones. [gual que
de nuestras «recepciones» culturales: el depdsito de alu-
viones en el presente (creencias, certidumbres, intereses)
escamotea su transporte a lo largo de los siglos, accidenta-
do y cenagoso, tgual que la imprenta oculta con su calida
prefez los frios procedimientos de la impresion, como
nuestras disposictiones «naturales» (nuestras facultades de
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razonar, de imaginar, de formalizar) la larga cadena de dis-
positivos que las ha hecho emerger.

Cuando hojeamos y saboreamos la correspondencia de
madame de Sévigné, ;como osariamos pensar en los men-
sajeros que exigian? Sea: 1) un poder central sélido, capaz
de mantener una red de carreteras, estatetas de correos, un
cuerpo de profesionales remuncrado y permanente y 2)
monturas, posadas, caballerizas, un cuerpo de caballeria
militar. Esas misivas tiernas e intimas requerian una fuer-
za publica y una administracion centralizada. ;Pero qué
relacion existe entre una fuerza pablica y una administra-
cidn centralizada?

Cuando el especialista dc las formas literarias estudia
el florecimiento de la novela en el siglo xix, /piensa en la
mecanizacion que permitié el periddico de gran tirada,
gran consumidor de folletines para conservar a la cliente-
1a? ;Y que, sin el auge de los ferrocarriles, este periodismo
industrial hubiera sido imposible? ; Pero qué relacion exis-
te entre madame Bovary vy las vias férreas?

iCuando el historiador de las ideas sociales pasa revis-
ta a las doctrinas socialistas, piensa ¢n ¢l marmol de les
impresores que sirvid de nicho a esas claboraciones teéri-
cas? ;/Se acuerda de que «si no otrecemos la cuna, no ha-
bra nacimiento» (Monique Sicard)? ;Pero qué relacion
hay entre la linotipia y la sociedad sin clases?

Es cierto que se podria hacer la misma observacion
acerca de toda reflexividad critica, que cobra vida y accion
en un contrasentido. Un medidlogo se debatira aun en ma-
yor medida. Por supuesto, podria ser que la invisibilidad
dcl medio fuera el rostro, digamos que visible, de un in-
consciente técnico. Y que lo no percibido sea lo no per-
ceptible. Sabemos de la hostilidad que suscita la pucsta al
dia de un inconscicnte, y debemos tener ¢n cuenta que es-
te es dos veces resistible, primero en tanto que inconscien-
te, y luego en tanto que técnica. Freud dio ¢l nombre de
«resistencia» a todo lo que «en las acciones y las palabras
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del analizado sc opone al acceso de eso a su inconsciente»,
y en términos generales al psicoanalisis como tal, que le
infringe una «humillacion psicologica» al hombre. Es una
humillacidn de la misma naturaleza, aunque de orden so-
cial, la que infringe el descubrimiento de mecanismos que
son, a la vez, exteriores a lo que damos en Hamar cultura y
constitutivos de su mismo ser.

{No sera que cada mediaesfera tiene, por lo demas, un
inconsciente particular? ;Del que se reflejaria, casi por
calco, una «mentalidad»? Tomemos la videcoesfera. Por una
parte, nos han dicho que la «civilizacion de la imagen»,
«cuatro horas diarias de media delante de la telex, «los jé-
venes ya no leen, picotean». Por la otra también afirman, y
cada uno de nosotros puede convencerse de ello, que «la
gente de hoy es practica; son positivos pero conservado-
res; ya no se intercsan por las ideas generales, ya no cues-
tionan la sociedad; no piensan mas que el presente, en lo
concrefo y en si mismos. Mds alla dc los individuos, na-
da». «Yo no soy Verde, soy yo.» Sea. Veamos ahora las
caracteristicas de la imagen grabada o analdgica (foto, te-
le, cince).

1. Omite cl enunciado negativo, Un no arbol, una no
venida, una auscncia, pueden decirse, pero no mostrarse,
Una posibilidad, un programa o un proyecto —todo lo que
niega o trasciende lo real efectivo— no «pasa» a la peque-
fia pantalla. Y con motivo, dado que este tipo de signo es
positivante. Si las «imagenes del mundo» transforman el
mundo en una imagen «tomada en vivo», el mundo sera
menos qu¢ dialéctico, una serie de afirmaciones autosufi-
cientes, A pruve new world. Efectivamente, sélo lo eserito
tiene marcadores de oposicidon y de negacidn.

2. Laimagen anicamente puede mostrar individuos o
tokens, no categorias o tipos. Omile lo universal y las ge-
ncralizaciones. Por consiguicnte, no es realista sino nomi-
nalista: solo es real el individuo, el resto no es mostrable.
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Lo que es mas aplicable si cabe a la imagen de TV, conde-
nada al plano general. Lo audiovisual, lo capital, o la bur-
guesia como la igualdad o la fraternidad no pasaran jamas
a la pequeiia pantaila, pero si un ruso determinado, ese
hombre, este empresario o este obrero. «Todos los hom-
bres nacen libres e iguales ante la ley», es una proposicion
de derecho técnicamente prohibida para la imagen, salvo
que se¢ le afada un comentario.

3. La imagen omite a los operadores sintdcticos de la
disyuncion (o... 0) y de la hipdtesis (si, entonces). La su-
bordinacién, las relaciones de causa-efecto, igual que las
de contradiccion. Los mecanismos de una negociacion so-
cial o diplomatica --—en definitiva, su razon de ser concre-
ta-— son, para la imagen, abstracciones. No el rostro de los
negociadores, que son meros figurantes. La intriga cuenta
menos que ¢l actor. La imagen no puede proceder méas que
por yuxtaposicion y adicion, sobre un solo plano de reali-
dad, sin posibilidad de mctanivel logico. El pensamiento
mediante imagenes no es que sea ilogico sino aldgico.
Forma un mosaico sin €l relieve de escalonamientos mul-
tiples de una sintaxis.

4. La imagen grabada siempre estd en el presente. Se
lleva mal con el tiempo. No podemos ser sino sus contem-
porancos. Ni vamos por delante, ni atrasados. ;La dura-
cion? Una sucesion lineal de momentos presentes equiva-
lentes los unos a los otros. Lo duradero («me estuve
acostando muy temprano durante largo tiempo»), lo opta-
tivo («levantaos rapido, tempestades deseadas»), lo fre-
cuentativo («me solia ocurrir que...»), el futuro anterior o
¢l pasado compuesto no tienen un equivalente visual di-
recto (a2 menos que se recurra a la voz en off).

Lo que le esta técnicamente prohibido por ese modo
semiotico es evacuado mentalmente por el usuario. A fuer-
za de ver cémo desfilan las imagencs (de un tipo determi-
nado, ya que no existe imagen en general), incluso vemos
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mcjor to que dicha imagen puede hacernos ver. No en va-
no, si la imagen grabada, contrariamente al discurso es-
crito, no puede reflexionar acerca de si misma, volviendo
sobre si misma (contradiccidon supone diceidén). La ima-
gen nos picnsa sin pensarse a si misma. Y no podemos
descubrir sus puntos ciegos mas que dandole al boton, y
abriendo un libro, por ejemplo (no se puede mostrar todo,
pero se puede escribir todo, incluso aquello que no se
puede mostrar),

No olvidemos -—a cada edad su inconsciente— que o
mismo se podria decir de la grafoesfera, y que los incon-
venientes de la Razén grafica no son menos perversos o
nocivos que los de la Razon iconica. Sencillamente, son
otros (o los mismos al revés). La censura del cuerpo, de lo
emotivo y de lo plurisensorial, del individuo irreductible a
lo general, de lo factual y de lo particular, del presente in-
mediato, se ha pagado muy caro (el dia siguiente pasa fac-
tura). Y la videosfera se puede interpretar como un regreso
del bastén, un amplio desahogo de la retaguardia grafoes-
férica (que tenia sus jugarretas inconscientes y sus zonas
de desecamicnto, igual de desoladoras).

El rechazo es tanto mas facil cuanto mas inverosimil o
invisible es la determinacion. Objetivamente, no vemos
nada, no hay (casi) nada que ver, tan fuertc es la despro-
porcion entre o tenue de las infraestructuras y la elevacion
de los efectos a la superficie. De entrada, la videoesfera es
la sistematizaciéon de tres clementos: un soporte ligero y
barato, ¢l casete de video (que sustituye al celuloide), un
vector terrestre, un haz herciano, y un satélite de difusion
en la 6rbita. De salida, un espacio-tiempo deflagrante (ubi-
cuidad + instantaneidad) que hace saltar la cobertura insti-
tucional de la grafoesfera: Estados doctrinales, naciones
centralizadas, instancias representativas. Y mas alla de
esas rupturas politicas, €l nacimiento de la primera civili~
zacion capacitada, gracias a sus aparatos de telepresencia,
para creer en lo que ven sus ojos y para plantear una ecua-
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cion ontologica sin precedentes: lo Real = lo Visible = lo
Verdadero. De no ser asi, seria «inconsciente»."’

La postura mediologica alterara asimismo la philosop-
hia perennis. En este sentido, al medio sc le suele recibir
mal —ayer la escritura, hoy la imagen—— y la idea de me-
dio resulta sospechosa (la variedad de lenguas, por ejem-
plo, jamas es buena para pcnsar). Lo universal repugna
tanto a lo material como a lo local. Con su didlogo mitico
acerca de los desaguisados de la cscritura (la cita de las pa-
ginas 64-65), Platon cstablece nucstro cscenario origina-
rio: la esc¢ritura se opone a la verdadera memoria como lo
interno a lo externo, lo irresponsable a lo responsable, lo
muerto a lo vivo, €l simulacro a lo auténtico. Esos temas
discurrirdn hasta nosotros, desvelados a cada nueva exte-
riorizacion. El rey Thamus considera preferible que no ha-
ya nada entre su voz y sus sibditos (el medio como panta-
lla), ¥y que sus enunciados permanezcan filialmente cerca
de €1, amparados por una enunciacion paternal y no repeti-
ble (la telecomunicacion como posesion de autoridad). El
idealismo es un inmediatismo, y este Gltimo no siempre re-
viste la forma de un iluminismo mistico. La Razon atea es
solar —proyecta sus rayos cn linea directa, sin tripodes ni
soportes, excepto algunas nubes pasajeras—-. ;No podria
interpretarse la «!lama de la verdad», en pleno siglo de la
llustracién, como un avatar laico de la llama primordial de
nuestras teologias, el dios Sol? ; Acaso no hay muchos mi-
tos subyacentes en nuestros saberes? Desde la caverna de
Platon, la metafora optica (theorein = ver) enclavija la idea
(eidos = forma) de lo visible y el conocimiento de la vista,
sentido predestinado ya que se deshace del lastre de toda
materialidad. Sin duda la mirada pura no es un don: re-
compensa una ascesis, dialéctica ascendente, conversion
del espiritu, duda metodica. Largo y dificil puede ser el re-

17. Régis Debray. Vie et mort de {'image, une histoive du regard en
Occident, Paris, Gallimard, 1985.
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corrido hacia la clucidacion, ¢l desvelo, es decir, la tlumi-
nacion intuitiva. Ya que ¢l sol tiene eclipses y el cielo ra-
ramente es azul. El medio terrestre puede desviar la «luz
natural» o retrasar su despliegue: en cuyo caso, serd tarea
del sujecto recuperar su rectitud primera (desembarazando-
sg, precisamente, de los accesorios que s¢ encuentran en
medio, interponiéndose entre ¢l entendimiento y el objeto
ideal, para encontrar la pura presencia que lc es propia).
No profundizaremos aqui en ¢l analisis de las metaforas de
fa luz en la historia del idealismo, que son diversas y com-
plejas.' Seflalemos so6lo que, para el gran racionalismo, lo
Verdadero cs trascendente a las operaciones de su descu-
brimiento; y la Razdn, en virtud dc una armonia preesta-
blecida, entre lo inteligible y nuestra inteligencia, un prin-
cipto de autosuficiencia, es decir, de autofundacion. Dicha
facultad no engendrada depositada en cada uno de noso-
tros, no necesita de utensilios de inscripecidn, redes de va-
lidacion mi comunidades eruditas para remitirse a sus a
priori. Es causa, no efecto. Una vez que ha aparecido, la
disputa no puede sino apagarse. D¢ ahi surge un optimis-
mo casi providencialista sobre los efectos de verdad (el en-
caminamiento sin camino). Omne bonum est diffusivum
sui, dice la escolastica, y Lenin recupera el estribillo de
modo natural con esta divisa muy poco materialista: «El
marxismo es todopoderoso porque es verdadero». Curio-
samente, en el idealismo racionalista hay un incremento de
pensamiento magico en la confianza que se le concede a
las virtudes difusivas de lo universal (pronuncien la pala-
bra, y tendran la cosa), y a la influencia de las ideas justas
(la «influencia» postula lo que hay que explicar). Seria
iniitil organizar una expedicion de lo verdadero. El Saber
no se mete en politica (Dios si). Y el esplendor de 1o ver-
dadero no tienen necesidad alguna de logistica (el sol es

I8, Veéase en nuestros «Un parcours philosophique», cap. [, Ma-
nifextex meédinfogiques, Paris, Gallimard, pag. 105, 1994,
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gratis). La opinion seguira, pucs, a la razon adecuada. Y la
episteme (el saber demostrado), mientras tanto, se alcja de
la doxa (la creencia vulgar), como lo puro de lo impuro. La
ciencia ¢s €sa misma compartimentacion: ¢l cnunciado ex-
tirpado de los «ruidos» de la enunciacion (el enunciado es
limpio; el mensaje, sucio). Cabria decir que el racionalis-
mo clasico (¢l que Bachelard rebate oponiéndole la «feno-
menotécnia» de las pricticas experimentales) es equiva-
lente a una negacién de los relevos y de las mediaciones
validantes. Pues la génesis del cnunciado cientifico cs im-
pura, nos han ensefiado como fruto de sus pesquisas los
observadores contemporaneos de la fabrica de lo verdade-
ro: cs amafiada, disputada e inestable (Bruno Latour).
Recusando las causalidades dormitivas del narcisismo
dc la Razdn y las grandes compartimentaciones de la tra-
dicion escolar (la letra contra el espiritu, lo de dentro con-
tra lo de fuera, 1a razon contra el instrumento...), nuestra
labor se integra dentro del movimiento contemporaneo de
antropologia de las ciencias quc ticnde a concctar nuestras
capacidades logico-lingliisticas a nuestros equipamientos
intelectuales y materiales (cada uno de los términos pro-
longa al otro). Lo que objctiva ia razdén en la orquesta so-
cioinstrumental de un campo del saber institucionalizado,
en cierto modo la coloca fuera det objeto razonante. Dicha
extraversion, o entrecruzamicnto razén/redes, choca con
nuestras mejores actitudes. En lineas generales, deberiamos
superar ¢l considerable retraso de las palabras respecto a
las cosas. Seguimos acogiendo/recibiendo instintivamente
la tecnoesfera del siglo Xx1 en los moldes o las categorias
intelectuales forjadas en Grecia en el siglo vi a.C., de entre
los cuales los mas tenaces siguen siendo, desde nuestra
perspectiva, las parcjas de oposiciones estatutarias —/o-
gos/techné, naturaleza/artefacto, continente/contenido, in-
terno/externo, sujeto/objeto, elc. que gobiernan maqui-
nalmente los espiritus y a los que, es cierto, dcbemos una
cierta comodidad intelectual. Conviene, al respecto, que
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dejemos aparte a Hegel, un caso singular de idealista ab-
soluto que se sacudioé magnificamente el yugo de su propia
tradicion. La Estética hegeliana descansa sobre una tipolo-
gia de las relaciones de entreexpresion entre lo material y
lo espiritual (de la arquitectura a la musica) y, su Logica,
sobre la identidad esencial del interior y del exterior. Apar-
tc de esa admirable excepcion, la jerarquia helénica ha in-
formado el pensamiento occidental, y el mediologo debe
romper con ese dualismo hereditario tan presente en un
cierto inconsciente filosoéfico para abordar el fenomeno
cultural sin timidez ni retraso.

«Técnica: una de esas muchas palabras cuya historia
no se ha hecho. Historia de las técnicas: una de esas nu-
merosas disciplinas que estan ain por crear...», se lamen-
taba Lucien Febvre antes de la guerra.’” ;Qué podria dectr
al respecto un filésofo partiendo de su disctplina, de la que
la técnica fue, desde el origen, la parte maldita y rechaza-
da, si no execrada? Y si cl historiador de [as sociedades ha
tenido tantas dificultades para hablar del arnés de hombro,
el timén, el reloj y el molino de agua, a fortiori el historia-
dor de las ideas las tuvo con el cdlamo, la pulpa de ma-
dera y los rayos hercianos. El origen obliga. Ya hemos
conseguido reconstruir, y con cierto éxito, las causas del
desprecio o de la indiferencia griegas.*’ O con mas exacti-
tud va quc la esfera solar, la clepsidra y el tornillo de Ar-
quimedes son invenciones de la Grecia cldsica del rechazo
por el pensamiento cldsico de los basamentos maquinicos
de su cultura: la sacralizacion de la Naturaleza, que hace
que ¢l artefacto sea un tanto sacrilego (tabn en parte edifi-
cado por el mundo judeocristiano para cl cual la naturale-
za no es creadora sino, sencillamente, crecada por Dios); la

19. Les Annales, noviembre de 1935,

20. Picrre-Maximilien Schul, Machinisme ef philosophie, Paris,
1938, v Frangeis Dagognet, L invention de notre monde: {'industrie,
pourguod ¢t commeni?, Encre marine, 1995,
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- preferencia, que se desprende de cllo y que se le concede
a lo inmutable, sobre los factores de crecimiento; la om-
nipresencia de una mano de obra servil, consagrada al
utensilio, que lcs concede el privilegio de la scholé a los
hombres, del ocio erudito, y dc las artes de la palabra; la
desconfianza en la exterioridad (el motor humano se in-
corpora a clla, pero el motor de una maquina no le perte-
nece). Para Platdn (que no tiene la indulgencia de Aristo-
teles para las cosas terrenales), el cuerpo esta muy abajo, es
cadena y negrura, perdicion y tumba. El acceso platonico
obliga al aima «a pascarse por si misma, completamente
separada del cuerpo como si lo estuviera de sus grilletes»
(Fedon). Dentro de ese esquema, v en el fondo, la matena
es el mal. Y el alma nuestra anica posibilidad de evasion.
El obstaculo mitolégico n® 1, y la verdadera linea de divi-
sion de los credos ¢stan en nuestro inconsciente. Los filo-
sofos gue creen en la inmortalidad del alma tienen todo el
derecho a despreciar la técnica; la que, en tltima instancia,
como ha explicado recientemente Bernard Stiegler, es ¢l
procedimiento mediante el cual nos desencadenamos del
tiempo: pasado y futuro, retencidn y anticipacion.?! Todo
espiritualismo es, en el mejor de los casos, una indiferen-
cia, o un pesimismo técnico (Ellul). Como contrapartida,
los que no han podido recurrir a una escatologia no ticnen
mas remedio que objetivar para intentar sobrevivirse. Mu-
chos de los materialistas tecndfobos, hoy en dia, y que no
han leido jamas los discursos de Diotima (las almas beben
de las aguas de Lcteo antes de regresar a la tierra), se ad-
hieren sin saberlo a la teoria platonica de la reminiscencia.
A su manera, dichos ateos siguen creyendo en la divinidad
dei alma.

Para los «amigos de las Ideas», bien se ve, las resisten-
cias al cambio mediologico se fundan en Razon y en Mito.

21. Bernard Sticgler, La technigue et e temps, 2 vol., Galilée,
1994 y 1996,
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Y no solo porquce sc baje a los sujctos elevados, sc reciba
con los brazos abiertos a categorias de objetos triviales e
intelectualmente indignos (la bicicleta, el papel, la carrete-
ra, el telepedido o el movil), y vaya a retozar a suburbios
industriales bastante problematicos donde raramente esco-
gen vivir los filosofos.” Sino también porque €l uso meto-
dico de los atajos y de los cortocircuitos emborrona sus
marcas y cruza alegremente las secciones que la division
por zonas escolastica sc ha esforzado virtuosa (y exitosa-
mente) en disociar, El trastorno es innegable. La diagonal
enlaza campos que siempre han preferido evitarse. Esbo-
zar una historia material de la abstraccion, o una historia
organizacional de la intelligentsia obliga no solo a derribar
los tabiques sino también a invertir el acento tonico, a con-
trapelo del sentido com1in.

Si el challenger medio apunta mucho menos alto que el
champian semio, que opera en el interior de los cortes he-
redados recibidos del logocentrismo, su ¢cambio de rumbo
€s$ mas temerario ya que subvierte su orden de pago (cl se-
midlogo es sutil, el mediologo, valiente). Un ejemplo.
&Qué suele decir el intelectual de los intelectuales? Que
son hombres de ideas y de valores, solitarios inclinados
por lo abstracto, sin preocupaciones terrenales por la efica-
cia. ;Qué dice el medidlogo? Que ¢l intclectual, desde su
nacimicnto como clérigo en la Edad Media cristiana, es,
por oposicién al monje contemplativo, un mediador entre el
hombre y el hombre. Que tiene un proyecto de influencia.
Definicion operatoria, no sustantiva, ;Cual cs la operacion
propia de este optimista urbano (nacido con la ciudad, y
que opera ¢n la ciudad) predicador/doctor/profesor/publi-
cista, emincntemente sociable (v no solitario como el prior
o el poeta), siempre insertado en, o vinculado a una insti-
tucion o corporacién (clerical, monarquica, universitaria o

22, Frangois Guéry, La soncieté industrielle vf ses ennemis, Orban,
1992,
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medtdtica), agente de un proyecto o de una reproduccién
de poder? Gobernar el espiritu de los demds, v no preten-
der la salud de su alma, ni buscar lo verdadero y lo bello
(que es cosa dc sabios y de artistas). Es un oficio que con-
siste en gobernar. ;Y qué es gobernar? Hacer que los de-
mas lc obedezcan a uno (dicen Hobbes y Churchill). ;Y
cOmo conseguir que tos demds obedezcan? Comunicando.
Gencrosamente. Es el sine gua non. El técnico del discur-
so (0 el comerciante de palabras) adapta sus talentos y su
caracter a los medios de comunicacion disponibles; para él
todo es negociable, salvo el acceso a sus medios de gobier-
no (lo venificamos bajo la Ocupacion: prioridad al soporte).
Estos evolucionan a lo largo de la historia paralelamente a)
estado de los amplificadores: el pulpito, el estrado, la tribu-
na, ¢l taller de imprenta, el estudio, ete. ;Ddnde vemos de-
sarrollarse, en cada una de las épocas, al homedium de Oc-
cidente (que relaciona los grandes principios con los
acontecimientos que acaecen en el memento, los valores y
los dias, evaluando los segundos a la luz de los primeros)?
Alrededor de un vector mas amplio. La sucesién de los
portavoces, a lo largo de un siglo, ¢l nuestro, regula el des-
plazamiento del centro de gravedad del «poder espiritualy»
(Auguste Comte) y las peregrinaciones de los intelectuales
hegemanicos (Antonio Gramsci), del centro universitario
(1870-1920) al centro editorial (1920-1970) vy luego al
centro massmedidtico (1970-2000). Observado en pers-
pectiva, a partir de sus hechos, y no de sus dichos, el poli-
tico del pensamicnto que es el intelectual resulta ser tan
acustico-dependicnte como ¢l politico medio: va alld a
donde le «lleva» la palabra, y a dondc ésta puede reverbe-
rar en «la gentc que cuenta». El intelectual es, ante todo, el
hombre eficaz, la inteligencia es secundaria (no es decisi-
va, a pesar de las apariencias).?’ No cs imposible que este

23. Véase Régis Debray, Le pouvair intelectuel en France, Ram-
say. 1979,
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modo de ver las cosas, participe, aunquce sca a su pesar, del
desencanto del mundo...

La exigencia medioldgica (a cuyas expectativas puede
que no responda ¢l medidlogo, sobra decirlo) no $6lo es hu-
millante ¢ incémoda. Tenemos todo el derecho a conside-
rarla, ademas, cansina. Ahondar en la efectividad técnica
de tal o cual otro preparado ¢s meter la nariz en el motor,
como un vulgar mecénico (ademas de las idealidades, ho-
nor a los ideales). El radical-chic que confunde la altura de
tono con la altura de miras no l¢ vera interés alguno, como
tampoco a nuestras holgazanerias especulativas y a nuestra
sed, por lo demas perfectamente legitima, de mayusculas.
La «fenomenotecnia» desbasta las ideologias, pero al pre-
cio de cubrirse dc grasa de motores. La diferencia de pers-
pectiva —y de estilo— se pueden ver en el tratamicnto
comparado del «espectaculo» que hace cl situacionista y el
medidlogo. Para el primero, es una nocion, el sinénimo
prestigioso de alienacion, e ilustrado por tal o cual cjemplo
tomado el vuclo de la actualidad. Para el segundo, es un
dispositiva preciso, que malerializa el «corte semidtico» en
un lugar especifico; por cjemplo, las candilejas de un tea-
tro, ta linca dc luminarias artificiales que separa la escena
de la sala, ¢l equivalente dramatirgico de la carta (el espa-
cio de jucgo), distinto del territorio (el piblicoe de los es-
pectadores). Este dispositivo de retirada y de distanciacion
se inserta en una historia, la de los procedimientos de re-
presentacion. El situacionista, que es un moralista, puede
prescindir tanto de un intento de periodizar «la sociedad del
espectaculo» (;Cuando empieza? ; En los juegos circenses?
JEn tiempos de Luis XIV? ;Con los hermanos Lumigére?
..Con la pequefia pantalla?), como de mostrat en qué se dis-
tingue un trapecista bajo la carpa de un circo del torcro en
la arena (dondc los toros no salen a saludar al pablico al fi-
nal de la corrida}, o lo que distingue una misa de una love-
parade, un partido de rugby de un desfile de moda, o una
ficsta del teatro. El espectaculo cs, desde su perspectiva,
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una categoria de execracion genérica, sin indexacion ma-
quinica, que confunde —por la noche todos los gatos son
pardos—— opera, cine, peepshow, musco, circo, media, etc.,
una forma ideolégica autonoma sin cquipos técnicos ni ge-
nealogia. El medidlogo, laboricsamente, examinara una
forma material, y sus avatares historicos; mostrara como
las «candilejas», esas mediadoras de la representacion es-
pectacular, empezaron a franquearse con la aparicion de la
imagen-indice, en 1839, y la cascada de procedimicntos
participativos dcl directo, del /ive o del on line que se si-
guieron, hasta relegar a los mirgenes pomposos y mas o
menos desafectados a los rituales de la distanciacion.”® Alla
dondc ¢l medidlogo ve una agonia, el «situ» ve un aconte-
cimiento. Uno procede a través del tinel de los anélisis, el
otro a manotazos, por aforismos. Uno aburre, es un zapa-
dor, ¢l otro gusta, es un volatinero. Aunque quizas €l mas
subversivo no sea el que mas lo parece...

La sistematizacion del traémite pucde provocar vertigo,
hasta tal punto que revela la precariedad de los pilares «na-
turales» de nuestra comprension de las cosas. Mas alla del
intento de realizar un nucvo homenaje a los instrumentos
concretos del pensamicento y de nuestros soportes de me-
moria —tarea en la que ya avanzaron los pioneros de las
«tecnologias intclectuales» como Jack Goody, Elisabeth
Eisenstein, Frances Yates, Bruno Latour, Pierre Lévy, Ber-
nard Stiegler, Monique Sicard, etc.— se trata en realidad
de una nueva manecra de describir el mundo y de contar
historias, scgin una logica ternaria (que incluye al mé-
dium), ya no binaria, despidiéndose, en consecuencia, del
suclo gricgo. En cse estadio, el yugo del que habra que li-
berarsc sera el de una teologia desequilibradora, perezosa
pero testaruda, que plantea un Creador como punto de par-
tida, v {uego sus criaturas; un origen, y /uego una evolu-

24. Veéase Daniel Bougnoux (comp.), «La querclle du spectacies,
Cahiers de médiologie, n" 1, 1996.
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¢idon; un mono desnudo, /uege herramientas Otiles para
ayudarlo; un centro, fuego un medio para rodearlo; una co-
sa 0 una idea aqui, luego su transporte alld; un fin inicial,
luego medios subordinados a él; un proyecto, luego una
expresion; una doctrina que viene de arriba, /uego la apli-
cacion que se desprende de ella. Esta inversion de los pa-
peles no es facil de concebir. No es facil de admitir en si
misma, y aun menos lo es admitir que el punto de origen
se plantea a la retrospectiva (el cristianismo es lo que hizo
a Cristo, no a la inversa); que la técnica invento al hombre,
y no a la inversa; que el que esté fuera estd también dentro,
y que el centro se deduce de la periferia, y no a la inversa;
que el transporte de una idea transforma a la misma; que
son los cuerpos los que piensan (si es que existe espiritu
mas alla «del cuerpo») y que nuestras panoplias deciden
nuestras finalidades, y no a la inversa. No existe —y Pé-
guy, que situd la encarnacidn en el centro de su obra, no
cay® en ese simplismo— primero la mistica y fuego su
«degradacidn» en politica. Ya que el espiritu no es nada
sin el cuerpe y lo que damos en llamar mistica es un resor-
te de voluntad politica tensado al maximo de sus posibili-
dades, que comunicara su cnergia mediante la distension
(lo que significa que no es un deterioro sino un logro).

Un muro mas que hay que derribar

«La esterilidad amenaza el trabajo que no deja de pro-
clamar su voluntad de método», sefialé Roland Barthes ha-
cia el fin de su vida. En realidad, cuando ¢l mismo empezé
a olvidarse de su método (la panoplia semioldgica) fue
cuando estuvo mas inspirado (La Chambre claire). Sin infe-
rir de ello una relacién inversa y constante entre la insisten-
cia metodologica y el rendimiento inventivo, interpretémoslo
como una incitacion a huir de cualquier cuadriculado, de
cualquier estandarizacion prematuros. El pragmatismo,
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después de todo, radica en una pragmdtica, y la perspectli-
va que aqui se defiende debe imponerse a si misma las
reglas que aplica a las otras formaciones discursivas. El
método medioldgico sera lo que los usuarios hagan con
ello, que lo subvertiran a la vez que se aduefian de €l. La
primacia de la relacién sobre el contenido cstipula que no
hay enunciado que pueda desvincularse de una enuncia-
cion singular. De ahi que la manera —mas préoxima, por
fortuna, de una habilidad manual que de un modo de em-
pleo— no sea automatizable, Cada «mediégrafo» (segin
término de Yves Jeannerct) sera una aventura no progra-
mable, un corte transversal a través de los registros y los
medios, donde lo que decidira el sentido seri la trayccto-
ria.” El discurso general sera un compendio de los recorri-
dos particulares.

Podriamos, a costa de esquematizar nuestros riesgos y
peligros, sugerir en qué direccién. Empezaremos por de-
sencuadrar el cuadro, es decir, ver lo que no nos ha dejado
ver y lo que nos permite ver de €l. «Cuando ¢l sabio sena-
la la luna, el idiota mira al dedo.» Un medidlogo hace de
idiota y no se avergiicnza de ello. Pone la intendencia en ¢l
centro, y desplaza la atencion de los valores a los vectores,
o de los contenidos de creencia a las formas de adminis-
tracion, propagacidn y organizacion que le sirven de ar-
mazon. Por escoger ¢l ejemplo bastante rebatide de los
«origenes intelectuales de la Revolucion» (las ideas del 89),
pasara rapidamente sobre las doctrinas para considerar los
vehiculos, enlazando al hombre de la calle con el «gran
autor» canontzado (Voltaire, Diderot, Rousseau, etc.); to-
do ese flujo andnimo de pasquincs, canciones, ruidos pa-
blicos, rumores, bucnas palabras, chismes, libelos, carte-
les, hojas sueltas que un historiador como Robert Darnton

25. Yves Jeanneret, «La médiographie 4 la croisée des cheminsy,
Cahiers de médinfogie, n® 6, Gallimard, 1988, y «La mcédiologic de Ré-
gis Debrays, Communication et langages, n® 104, 1995,
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y otros han revalorizado recientemente.?® Pero ain no son
mas que flujos de lenguaje, que suman una gama de signos
(en los que lo oral ha pesado mucho mas que en las re-
construcciones que se pueden hacer a posteriori) a la vez
mas fluidos y mas amplios al depésito libresco. Mas alla
de los enlaces y los nudos de comunicacion, se interesard
por las matrices de constitucion de las comunidades inédi-
tas (para remitirse del érgano al principio de organiza-
cidn). Esos intervalos informales, caracteristicos de la
«ilustracion», que intersectan ideas e instituciones, que
fucron las logias, las sociedades de pensamientos, las au-
las de lectura, los salones, los circulos, las academias de
provincia, clubes, todo ese tejido conjuntivo que fusiona-
ba polos de atraccion social y centros de claboracion inte-
lectual, hardan que tenga que remitirse luego de la cscena a
la administracion. O del almacén de los signos a las ma-
quinas del sentido («La Revolucién hija de la lustra-
cion»), La editorial parccera entonces mas interesante que
la literatura, los buhoneros mas interesantes que los auto-
res, los lugares de cita que los lugares comunes, y los «be-
llos de espiritu» (madame de Tencin) que los espiritus
grandes. La llustracion, vista desde este enfoque, no es un
conjunto de conceptos politicos, un orden de nuevas razo-
nes de las que sc podria hacer un analisis discursivo, es un
halancev en lu red logistica de fabricacion/almacena-
miento/circulacion de signos. Es decir, la aparicidn de nu-
dos de sociabilidad desfasados, de interfaces portadoras de
rituales v de gjercicios nuevos, que funcionan como pro-
ductores de opinion, Y eso es, ni mas ni menos, por des-
plazamiento de los cuerpos intermediarios, una reorgani-
zacion de los ejes del espiritu, sobre el fondo de la
hinchazon urbana, de la alfabetizacién en alza y de la in-
flacidén de impresos (Sébasticn Mercicer: «Cicrtamente, en

26. Robert Darnton, «l.a France, ton café fout le camp», Actes de
lu recherche on seiencies socialex, n® 100, diciembre de 1993,
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Paris sc lec en la actualidad dicz veces mas de lo que sc le-
ia hace cien afios, si consideramos esta multitud de peque-
fios libreros que han aflorado por todas partes»). Los libros
no hicieron la Revolucion francesa sino csta logistica om-
nipresente vy no teorizada (sin ta cual las ideas no hubieran
cristalizado jamas). Ese fue el ¢aso, a contracorriente, dc
Auguste Cochin, ¢l historiador mondrquico de la Revolu-
cion francesa, ese McLuhan prematuro, demasiado desco-
nocido, al que le debemos un aforismo, mas profundo aun-
que menos notoric que «el medio es el mensaje»: «El
método engendra la doctrina».?” El se encargé de mostrar
notablemente todo cuanto implicaba la transicién de una
sociedad como el Saint-Sacrement en 1650 en el Grand-
Orient de 1780, esa agrupacion singular (y, en opinion de
nuestro autor, contra natura) de hombres unidos en pie de
igualdad no por la herencia o la condicién sino nicamen-
te por su libre arbitrio. El funcionamiento de estas asocia-
ciones arbitrarias y caprichosas, sin precedente, sugeria a
sus miembros, mediante una especie de contagio esponta-
neco, que cra posible v deseable una refundacion de la so-
ciedad por decretos y ¢l calco del grande sobre el pequefio.
En otras palabras, avanzar por ctapas dc la sociedad de
iguales en la que la inteligencia es el principio de seleccion
a una socicdad de¢ igualdad sobre una base filosofica. La
fuerza de dichas idcas residia en la organizacion de sus
«portadores», y la socializacidon de una doctrina halla su
transformador (que a su vez la transforma) en las nuevas
adquisiciones de aquellos que, al socializarla, se resociali-
zan a si mismos de un modo inesperado. La palabra
«transmision» no la pronuncia un alumno de la Escucla
Nacional de Archiveros Palcografos ultracatolico, y aun
Menos «comunicacion», y, sin embargo, ¢l medidlogo (re-
publicano) se sentira entre cllas como en su casa.

27. Auguste Cochin, La Révolution et la libre pensée, Paris, Plon,
1923,
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En general, en lo quc respecta a la «historia de las
ideas», la indexacién recomendada remite los contenidos
textuales (ideologia o «ciencia») a las organizaciones ma-
triccs (escuelas, partidos, iglesias) y ¢stas a los vectores
practicos de propagacion (los medios en un sentido estric-
to). Todo conjunto delimitado y constituido (por si mismo
o por las nomenclaturas al uso) que se seftala como un da-
to inmediato, totalidad cerrada y «bruta de desencofradon,
serd tratado como mediato. Preguntémonos, pues, quién ha
mediatizado este conjunto (y lo ha traido hasta nosotros).
La cuestidon yva no estriba en «en qué consiste» sino en «co-
mo ha aguantado, o ha podido aguantar». Asi, una historia
medicldgica del socialismo como tdeologia viva pasard a
vuelapluma por las obras, programas y esferas de influen-
cia («cientifico», «utopicor, «cristianoy, etc.) para entrar a
examinar [os moldes de fabrica v los viaticos invisibles (al
ojo del lector) de las «ideas-fuerzas». De este modo se re-
lacionaran el nacimiento de la primera Internacional
(1864), la invencion de las rotativas (1860), la Liga de la
ensefanza en Francia (1866), el salto hacia delante que dio
cl Petit Journal con la maquina Marinoni (de cincuenta
mil ejemplares en 1859 a seiscientos mil en 1869) y la co-
locacion deli cable transatlantico (1866). Una tecnologia li-
teral estipula, para acceder a la memoria colectiva, una ca-
lificacion reglada (leer/escribir, descodificar/codificar), un
conjunto de competencias selectivas. El Partido de van-
guardia, en esta cultura técnica, es la coronacion de un pe-
riodico, primer estadio de lo intelectual colectivo, con el
«marmol» como rasgo de union entre obreros ¢ intelectua-
les (avanzados). En contrapartida, se abrira paso una ar-
quitectura portadora, el trébedes periodico/libro/escuela
(de cuadros), que ¢s, a su vez, solidaria de un estadio de-
terminado, medio artesanal medio industrial, de la mecani-
zacion de la memoria. Bajo la linca de flotacion politica,
las obras vivas del Titanic son lo que les dan un aire familiar
reconocible a todos a los hermanos enemigos embarcados;
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la gran familia hoy naufragada, por su obsolescencia, de la
imprenta de labor. Los enfrentamientos de ideas, de aparatos
y de personas entre ramas del «movimiento obrero» —anar-
cosindicalismo, socialdemocracia, estalinismo, trotskismo,
maoismo, etc.-— eran la pantalla (propiamente «ideoldgi-
ca»} que existia entre los protagonistas y €l ecosistema de
su idea reguladora, a saber, brutalmente, la tipografia con
moldes de plomo.?® Tipos, intelectuales y pedagogos, los
tres reconductores de la continuidad en el medio proleta-
rio, no habrin sido sino las vifietas de una Edad Media del
soporte impreso, que se inicia con la rotativa de vapor
(1850-1860), conoce su auge con la linotipta y se clausura
con la videocemposicion (1970-1980). Como buena rosa,
ha durado lo que duran las rosas en Qccidente: un poco
mas de un siglo.

Existen disciplinas que nacieron muertas, en trampan-
tojo. Pero, entre aquéllas que gozan de mejor salud, no se
conocen tantas a las que sus mayores (para quienes no so-
lo era una competencia exterior sino también una amputa-
cion de territorio, es decir, una mortificacion muy intima)
hayan declarado viables desde ¢l nacimiento. ;Como legi-
timar estas perspectivas que no se corresponden con los
criterios de legitimidad admitidos en un momento deter-
minado por la comunidad cientifica? Cuestion clasica y re-
currente para la que no existe la respuesta adecuada (tedri-
ca); todo método de analisis un poco nuevo tropieza con
un double-bind. De modo que se cmparentara con alguna
diligencia homologada de antemano para desarmar las re-
sistencias, a cuya circunstancia adhiere todo lo que tiene
de original para poder «entrar ¢n la orquesta». Ya no tiene
razon de ser. Es decir, acentlia su distanciacion de la nor-

28, Para un analisis en mds protundidad, véase Coury de médiolo-
gie gencrale, 9 leccion: «Vie et mort d’un ¢cosysteéme: le socialismen,
Paris. Gallimard, 1991,
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ma, a cuya circunstancia lc arroja el medio ambiente con
su ruido de fondo. Entonces, ya no tiene razén alguna de
ser. Si, efectivamente, los procedimientos que han podido
constituirla un dia comeo saber fueran homologables en su
conjunto, es decir, conformes a las normas reconocidas de
antemano, el problema de la «novacion» no se plantearia,
Como dice Maurice Sachot «calificarsc c¢s clasificarse.
Clasificarse es perderse».™ Dichos dilemas especulativos,
nos los demuestran la experiencia, no estan contrastados
por csfuerzos de especulacion sino de organizacion practi-
ca, en la esquina o en el margen (el margen es central, y
los arcanos son los que deciden). En materia de «ciencias
del hombre y de la sociedad», las disciplinas circunscritas
y honradas en ¢l presente dentro de sus circunscripciones
repugnan la idea de hacer su propia historia mediologica,
que les enfrentaria a su nacimicnto impuro (inter faeces et
urinam nascimur). No olvidemos que también ellas son
mediatoy, consecuciones de una cadena de actos autorita-
rios de demarcacion (o dc autocircunscripcién). Cadenas
internas/externas, ampliamente aleatorias, en las que se
mezcla lo arbitrario dectoral con lo arbitrario administrati-
vo, dependicentes de la coyuntura, del medio nacional, de
las correlaciones de fuerzas politicas... y de la energia, mas
o menos astuta, de los organizadores del campo. Las insti-
tuctonalizaciones, que dan el paso del cenaculo extrava-
gante a la disciplina reconocida, se suclen conducir en un
orden disperso vy, si bien todos los medios son buenos, a lo
largo de un siglo podemos destacar algunas constantes,
Sea cual sea la imaginacién expeditiva de los iniciadores,
advertimos puntos de paso obligado comunes a todos: un
sutil desplazamiento de las nomenclaturas (surgida a partir
de la filosofia social de 1850, la ciencia social de 1870 ad-
gquiere masivamente el nombre de sociologia hacia 1890,

29. Maurice Sachot, «La médiologic comme discipline», Cahiers
de médiologio, n° 6, Pourgquoi des médiologues?
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como mutatis mutandis, la semiologia de 1950 se convier-
te en la semidtica de 1980); un depdsito de estatutos para
sociedades, colegios o asociaciones, de derecho privado
(como la Socicdad de sociologia de Paris, en 1895, o el
Comité internacicnal de semidtica en 1969); la creacion de
una o mas revistas, el organizador colectivo del medio
cientifico (como L ’Année sociologique o Communications),
ademas de colecciones editoriales (emprendidas por edito-
res de renombre; en Francia, Félix Alcan, Mame o Le Seuil)
para incrementar la visibilidad puablica; el afiadido de un
término al titulo de una catedra de ensenanza (la catedra de
«ciencias de la educacidn» que ocupaba Durkheim en la
Sorbona desde 1906 se completa, en 1913, por decreto mi-
nisterial, con un «y de sociologia»; la confeccion, acto se-
guido, de un curso universitario alrededor de una licencia-
tura que se perfila de nuevo, al amparo de una comision
nacional de especialistas (0 de una seccion del Consejo
Nacional de Universidades), con reclutamicnto de profe-
sores titulares, ete. Convertirse en ciencia es un cursus ho-
norum en el que el olfato para las relaciones oportunas pri-
ma, con mucho, por encima del rigor epistemoloégico (lo
que no tiene nada de ilegitimo a ojos del medidlogo, para
quien la red y la razdn raramente van de la mano).

La disciplina constituye la fucrza principal de las Fa-
cultades que, como contrapartida, la hacen reinar. Es cier-
to que las compartimentaciones esterilizan y que Jos esco-
lasticos se nutren de ellas. De ahi la idea, que surge como
reaccion, de recorrer a las interdisciplinas (como se suele
llamar a las Ciencias de Ia Informacién y de la Comuni-
cacion, que sacaran sus modelos de explicaciones, o para-
digmas, de las diversas ciencias constituidas). El término
es seductor, vy un tanto complaciente (en ocasiones recu-
pera determinado confusionismo por las mezclas apresu-
radas y los préstamos heterdclitos). Interdisciplina puede
ser el nombre vivaracho de una subdisciplina. Dicho esto,
y por mas que se imponga atenerse a una disciplina (es



230 INTRODUCCION A LA MEDIOLOGIA

decir, a dos o tres, si es posible), ¢l medidlogo, amigo de
Hermes, el dios de las carreteras y de los cruces, se conci-
be como un juego de interfiefs, de intercambios y de pa-
sajes. Uno puede entrar en él, circular por ahi, a través de
muchas puertas, sin que exista una via real asignada. El
rapido examen de los grandes primogénitos al que hemos
procedido, y donde hemos podido ver tantas puertas co-
cheras como estancias, no pretendia tanto parcelar el te-
rreno para quedarse con un espacio propio como conocerse
mejor, entre vecinos, para asociarse con mayor eficacia.
Pues las fronteras no excluyen las buenas relaciones entre
vecinos, por el contrario, las posibilitan. De todos modos,
el anatema ¢ la barricada son incompatibles con la sensi-
bilidad mediolégica, que no confunde el gusto por las
ideas claras con la limpieza «cientifica» del territorio.
Evitaremos (ya que en realidad no somos mas que idedlo-
g0s sin ruptura epistemologica que podamos enarbolar)
entrar en la ronda de las condenas por motivos ideoldgi-
cos que, en las ciencias de la cultura, es €l nombre que sc
le da a la ciencia ajena. Determinado historiador sostiene
con algo de razdn que la sociologia es una moda evanes-
cente y que no tiene razén de ser (monogréifica, €s una
historia sin ¢l nombre y normativa, una filosofia social
que no se confiesa a si misma como tal). Otro socidlogo
sostiene, no sin argumentos, que la historia no es una
ciencia, ya que no tiene ningun poder de explicacion, tal
como estd fundada en la supersticion empirista del caso
particular. El btoquimico vera en el psicoanalisis, y con
algunos motivos, una mitologia novelada, y el psicologo,
no sin motivo, vera una chapuza positivista y sin principio
en la quimioterapia. Etcétera. El aprendiz de medidlogo
puede evitar las encrucijadas de la duda porque, dado que
la mediologia no pretende postularse a titulo de «ciencia
social», no tiene por qué desmentir a su vecino para tener
ella razon. Su punto de vista no excluye ¢l de los demas.
Ademas, «el sabio no tiene ideas».
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Todos hacemos mediologia, igual que el sefior Jour-
dain hace prosa, podrian aducir muchos investigadores en
¢l ambito de las ciencias sociales. Los buenos historiado-
res del siglo xix hacian sociologia sin el nombre ;por qué
{a sociologia? Los buenos socidlogos hacen mediologia en
acto y sobre el sujeto, ;por qué una o la sociologia? Todos
somos capaces de construir frases inteligibles, ;por qué
una gramética? Todos los gramaticos hacen un analisis cri-
tico de texto, ;por qué una filologia? Todos Jos fildlogos
hacen en mayor o menor medida un estudio comparativo
de las lenguas ¢ por qué entonces una lingliistica (la lengua
contemplada en si misma y por si misma)? ; Por qué aislar
un nivel de rcalidad —la transmisién en y por si misma—
¢ intentar formalizarla? El deseo de ver como un haz de
microanalisis y de encuestas empiricas se agrupa y se ex-
plicita en un campo especifico, conservando su propia uni-
dad, forma parte de una dinamica objetiva del saber. El pa-
so del «hago mediologia» a «existe una mediologia» es
indefectiblemente un abuso de autoridad (epistemoldgico),
aunque legitimado por la diversidad y la fecundidad de las
investigaciones que s¢ pueden reconocer en él. Por lo de-
mas, los medidlogos no se expresan mediante una sola voz
(y con la misma fortuna que el que esto suscribe, otros po-
drian proponer una fatroduccion distinta que obedeciera a
otros angulos de ataque). Existen medidlogos igual que
existen socidlogos vy psicoanalisis. Durkheim (1858-1917)
y Max Weber (1864-1920) se evitaron deliberadamente.
Jung y Freud también. L.a misma constatacion, a fortio-
ri, se podria hacer de sus herederos (no cabe imaginar a
Lacan y Lagache, Bourdicu y Boudon, o ayer Gurvitch y
Aron, firmando juntos una profesidn de fe o una declara-
cion metodologica comin). Anadiremos que no existe una
escuela medioldgica (en el sentido de una adhesién colec-
tiva a una doctrina comun), sino una red de interconoci-
mientos, ¢s decir, de fuertes divergencias, que, con un tra-
zo puntillista, esboza los contornos de un archipiélago de
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investigadores que comparten un horizonte comin: com-
prender la técnica de modo distinto a como lo hiciera Hei-
degger.

Sin duda cs pronto para que exista una matriz discipli-
nar aceptable para todas las republicas auténomas de esta
confederacion. Aunque, ;es nicamente deseable? (E in-
dispensable para ¢l desarrolio de la investigacion? Des-
pués de todo, hay menos anomia conceptual en el campo
medioldgico del afio 2000 que en el campo sociologico del
1900 {donde reinaba, tanto en Francia como en Alemania,
una abundancia desordenada de humores incompatibles).
Sin embargo, este Gltimo se estabilizé hace veinte afios,
medio sigio después del bautizo. Lenta es la construccion
de un saber; y se precisan al menos cincuenta ailos para
pasar de la secta a la comunidad cientifica, y de la profecia
a la profesion (el oficio de historiador, psicélogo, sociolo-
g0, etc.) por etapas y generaciones: primero hubo la olea-
da de los precursores, o de los aficionados con talento (en
sociologia, Comte, Tocqueville y Marx). Luego la oleada
de organizadores, o los institutores del campo (Purkheim
cn Francia, Weber en Alemania). Y por fin la de los inves-
tigadores, los abastecedores profesionales. En 1850, 1900,
1950...

Un detalle tranquilizador: el inventor del nombre no ¢s
el verdadero fundador de la cosa. Comte ya no es una re-
ferencia para los socidlogos, en la misma medida que Ha-
eckel no lo cs para los ecologos (ese discipulo de Darwin
le dio nombre a la «ciencia del habitat», pero fue el bota-
nico danés Eugen Warning quien expuso sus bases cienti-
ficas, treinta afios después).

Y es que el muro no se salta al primer intento. Es di-
suasorio. Hay que intentarlo varias veces, generacion tras
generacion,

Cada vez que un Muro de Berlin se tambalea (entre dos
paises soberanos que se reconocen mutuamente) se produ-
ce una emergencia disciplinar. Desaparecera entonces una
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demarcacion y un linde indeciso y turbulento hallaria de
nuevo su gje. La solucion del intervalo sc convierte en el
problema en si; el fondo se invierte en la forma; se revela
constructible la posibilidad de un #o man s land. ;Qué fue,
en su momento, el proyecto socioclogico (1837, Auguste
Comte) sino la inversion del muro de costumbres que se-
paraba hasta entonces los territorios de lo individual (re-
servado a los psicologos) del de los colectivos? Acerca de
los primeros se debatian desde hacia siglos moralistas y fi-
lésofos, describiendo y explicando las pasiones, los carac-
teres, las conductas; respecto a los segundos, los juristas y
los historiadores estudiaban las razones de Estado, la gran-
deza y la decadencia dec los imperios, los diversos tipos de
republicas. Perturbadora y resistible, era Ia idea de que
existia una correspondencia posible, correlaciones fuertes
y verificables (si es preciso estadisticamente) entre los
«hechos sociales», relevantes acerca de la historia de las
sociedades, y las disposiciones intimas que los caracteres
dejaban en manos de lo arbitrario (se creia); como el ma-
ximo exponente de eleccién privada en que consiste suici-
darse o divorciarse. La proposicion ecologica (1866, Ha-
eckel, igualmente inventor del «pitecantropus») demostré
a continuacién que habia sistemas de vinculos complejos
entre las distintas especies vegetales y animales, por una
parte, y por la otra los suelos, medios y territorios en los
que viven. De modo que derribé el muro que separaba lo
vivo de lo inerte. Lo que, ciertamente, no invalido las ex-
periencias cientificas acumuladas de una parte por botani-
cos y zoOlogos, ni de la otra por los gedlogos y geografos
(los Tournefort, los Humboldt y los sabios viajeros del si-
glo x1x). Antes de la sociologia, el individuo y la sociedad
se detinian cada uno de ¢llos por oposicién al otro, como
el vivo, en el vitalismo, se definia contra lo inerte («la vi-
da, conjunto de fuerzas que se resisten a la muerte»). Has-
ta el momento en que la posicion en contra que obstaculi-
zaba la intelegibilidad pasd irremisiblemente a la posicion
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de con (la ccologia, la ciencia de las rclaciones del orga-
nismo con ¢l entorno). Plantear una relacion descriptible,
regular e inteligible entre poblaciones de ideas y de formas
por un lado y nuestras maquinas circulatorias por el otro
—tales como las «comunidades bidticas» con su entorno
«abidticon--- conduce a derribar el muro que separa lo
ideal y el sustrato, lo significante de la huclla. Pues, hasta
ese momento, el orden simbdlico se habia pensado siem-
pre en contra de la técnica (dos mil quinientos afios de re-
flejos condicionados por y a partir de la oposicion griega
entre episteme y techné) y la tradicién humanista consistia
en apelar a las humanidades contra las maquinarias, «al
hombre contra ¢l robot». La provocacion mediologica va
se repite, después de que lo hayan hecho muchas otras:
hay que pensar en términos de con, porque el contra era un
por. Lo que, evidentemente, no invalida los resultados
producidos por siglos de investigacién acerca de la evolu-
cion de las configuraciones simbolicas (doctrinas, estilos y
creencias) o la historia social (regimenes, naciones, parti-
dos, etc.}; como tampoco, por otra parte, las observaciones
de la historia de las técnicas y especialmente de las «tec-
nologias de la inteligencia» (Pierre [.évy), desde Sumeria
hasta Stlicon Valley. Sencillamente, la «construccion de un
puente» cntre dichos dos 6rdenes de realidad, o entre esas
dos series de investigacion, implicara que coloquemos en
el centro del universo simbolico (y de las exégesis filoso-
ficas) una bateria de pormenores que, hasta ¢l momento, y
en el mejor de los casos, s6lo aparecian en las notas a pie
de pagina. No ha habido que esperar a la mediologia para
ello, se puede aducir. Sin duda. Esta sélo pretende decir lo
que se hace aqui y all4, y por qué. Los periodos de transi-
cidn como el nuestro ven ¢cdémo se vienen abajo tabiques
enteros de certidumbres pero, por la misma razén, son in-
cluso propicios a las redisposiciones de conceptos y fron-
teras; el juego del saber contintia, s6lo que con las cartas
repartidas de otro modo, para posteriores partidas.
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L.a insdlita codificacion que defendemos no ¢s ninguna
disidencia, por mas que contraric una comodidad intelec-
tual plurimilenaria, Es la consecuencia 1dgica de un ine-
luctablc avance de nuestras curiosidades, aunque adquiere
la forma de una ascension: primero €l hombre se ocup6 de
conocer las cosas (los objetos ideales o materiales situados
fuera de ¢l); luego sc volvid hacia sus semejantes (las so-
ciedades y las culturas) y esos dos reinos se le aparecieren
de un modo natural como irreductibles y opuestos. Por una
parte las cosas y por la otra los humanos. Cuando llega la
hora de reconocer la humanidad de las cosas, o el rostro
técnico de los simbolos mas sagrados, el cortocircuito sor-
prende: la verdad cs que lo de menos ¢s que el espiritu se
resista a ello,






6. (Para qué una mediologia?
Objetivo del juego: calmar el juego

Ni ciencia ni panacea

Una mediologia no tiene como finalidad la emision de
un mensaje. Se contenta con estudiar los procedimientos
mediante los cuales se expide, circula y «halla compra-
dor». No tiene la creencia de promover. S6lo quisiera ayu-
dar a comprender como creemos, y por efecto de qué coer-
ciones de organizacién. No es una doctrina, que se pueda
referir a un fundador, Se limita a interrogar las condiciones
de desarrollo de las doctrinas (religiosas, politicas o mora-
les) y los resortes de la autoridad doctoral. Su taller critico
es todo lo contrario, naturalmente, del «gran relato», al es-
tilo de los que mecieron nuestros suefios de bienestar. Si
bien no se priva de volver sobre ellos, es para examinar los
modos de acreditacion de estos grandes relatos, a riesgo de
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acercar el hierro candente a lo que de mas sagrado hay cn
nosotros. No es portadora de ninguna buena nueva, de li-
beracion ni de curacidon. No promete ningln incremento de
poder, prestigio o felicidad. Ningian tipo de elevacion so-
cial. Y con razon, si «las disciplinas tienen el prestigio de
su objeto» (Catherine Bertho Lavenir), y si la técnica sigue
siendo la pariente pobre de la familia latina; la «maria» dc
nuestros institutos, en el nivel inferior de la ensefianza.
Existen muy pocas probabilidades de que una diligencia
que relaciona sistematicamente nuestras genialidades,
nuestros mayores orgullos, con cosas y gente insignifican-
te, reciba desde un buen principio sus titulos de nobleza.
El hecho, ademas, de que no venda ninguna ganga, de que
no denuncie a ningin villano, de que no predique ninguna
cruzada, tampoce dice muchoe en su favor, En definitiva,
tiene todas las desventajas, y ademas lo sabe. Al contrario
gque ta mayoria de las «ideologias cientificas» que han cre-
ado cscuela y principio de autoridad desde la Revolucion
Industrial, no representa ni un descubrimiento ni una pa-
nacea. Si puede permitirse, de vez en cuando, la mejora de
la actualizacion de determinadas zonas adn vagas de la vi-
da soctial, csta lo bastante instruida acerca del devenir de
las ideas como para poner en duda la eficacia de una criti-
ca erudita, e imaginarse quc el beneficio creado en el or-
den del conocimiento pueda tener, espontaneamente, un
efecto liberador sobre nuestros delirios colectivos.
Explicar e intervenir: esta dobic postura reside sin em-
bargo en ¢l corazdn del proyecto racionalista. Reconozea-
mos que tiene algo contradictorio. Separar al ciudadano
pragmatico del sujeto epistémico, o mejor dicho, el juicio
de valor de la observacion bien conducida, ;no consiste en
eso ¢l inicio de la sabiduria? («Nos guste o no, asi son las
cosas.»} Aunque, por lo demas, la finalidad si es «conver-
tirse en duefio y sefor de la naturaleza», actuar sobre ella a
la vez que le obedecemos. Saber para prever, prever para
poder... Es cierto que no puede ejercer ninguna accion so-
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bre una realidad de la que no sabe nada. Condicion necesa-
ria, de la que solo el antiguo credo idealista hace condicidn
suficiente, bajo la forma cldsica de «basta con conocer bien
para actuar bien». A la que se opondra, de entrada, la ines-
tabilidad de los fendmenos humanos, por naturaleza impo-
sible de modelar a falta de constantes universales, de una
métrica unanimemente aceptada, de posibilidades de expe-
rimentacion y de simulacion. Sobre esc terreno, no nos bas-
tard con multiplicar las observaciones para reducir el nivel
de arbitrariedad, seguircmos evolucionando entre lo aproxi-
mativo empirico, abajo, vy la totalidad infalsificable arriba.
No olvidaremos, a continuacion, que la accion colectiva es-
t4 motivada y abocada a los mitos y las pasiones. De la idea
justa de que la esclavitud reside en la ignorancia, no se de-
duce que la libertad esté en el conocimiento. Por mas que
ésta pueda darnos la inteligencia de las fatalidades o de re-
gularidades independientes de nuestra voluntad, el conoci-
miento no es la clave de la accién por la razon (amarga) de
que el que sabe no es el que actaa. El sujeto de iniciativa,
emocional ¢ imaginario, s¢ alimenta mas del mito y de la
mistificacion dinamica que de la fria objetividad. Nietzsche
tal vez no exagerd cuando dije que «el conocimiento mata
la accidn, porque la accidn exige que nos ocultemos en la
ilusidény. Ciertamente, no existen limites para el progreso de
la racionalidad aunque seria ingenuo creer —con la creduli-
dad propia del experto, al igual que ¢l musico alberga el de-
seo de una humanidad sin fronteras (dado que la musica, al
contrario de la lengua, no las conoce)— que al progreso de
la ciencia social le pueden corresponder progresos equiva-
lentes en el arte politico. Y con razon, dado que ambas no
son de la misma naturaleza. No es mera apariencia que la ti-
rania, la guerra, la tortura y la tolerancia han remitido a lo
largo del siglo xx, a medida que nuestros sabios han avan-
zado en el desmantelamiento de las «leyes socialesy».

Dicho dc otro modo, la empresa intelectual que aqui se
describe no pretende ni por un momento rivalizar con las
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«ciencias de la sociedad», mejor acreditadas, en su pro-
yecto, de lo mas legitimo (ya que ellas si tenian medios
tedricos), de iluminar y guiar la accidon de los hombres.
Desdc su nacimiento, al igual que un Durkheim cualquie-
ra planteando «la sociologia extiende el campo de nuestra
accion por el mero hecho de que extiende el campo de
nuestra ciencia», e¢stos uitimos han acumulado la reivindi-
cacion epistémica —la apertura del saber objetivo de un
nuevo nivel de la realidad— y la oferta terapéutica, diri-
giéndose al piblico como a un paciente que busca el alivio
de su mal. Revelar, mas alla de los desarrollos cautos y en
ocasiones blindados de las estadisticas, una interpelacion
sublime del tipo «Tienen ustedes razon, va todo muy mal,
pero no desesperen, sabemos como arreglarlo» no es hacer
caricatura. Los senderos del saber son escarpados, aunque
las desembocaduras son gloriosas. Cuanto mas triste sea la
pelicula —explotacion del hombre por el hombre y domi-
nio burgués, anomia y desintegracion individualista, trau-
matismo infantil y complejo de Edipo—, mas alegre serd
el happy end.

Dichos magisterios «cientificos» se distinguieron de
sus mayores religiosos porque reclaman a la vez el asenti-
miento, ante los descubrimientos patentes, y la creencia en
un mafiana mejor (para nosotros mismos a titulo personal
0 para nuestros congéneres). El director de escuela que tie-
ne a toda una clase a su cargo, que conoce los resortes
ocultos de las conductas y sabe mejor que los profanos lo
que les es mejor, afade consecuentemente al derecho de
prescribir (a tos ignorantes), el derecho a censurar (alos
rivales). Lo que acaba significando, en algunos casos, que
esta jugando en dos tableros: la ascesis intelectual y la es-
peranza moral. La obligacion de explicar y la tentacion de
esperar. Es decir, la posibilidad de funcionar como ciencia
sin pagar el precio de no tener nada que decir acerca del
sentido de la vida, de lo justo y to injusto, lo feo y lo boni-
to («la ciencia no piensa»); v, al mismo tiempo, funcionar
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como religion sin pagar tampoco €l precio que, en este ca-
s0, consiste en abstenerse de toda pretension de lo operati-
vo y lo verificable, de «resolver concretamente los proble-
mas». Y no es dificil comprenderlo si recordamos, de la
mano de Kant, que «una labor critica no puede aceptarse
mas que a condicion de que ofrezca una compensacion
dogmatica» (carta a Marcus Herr, 1770). La razén experi-
mental aplicada a lo mas cercano es una afrenta al orgullo,
y son de sobra conocidas las «heridas narcisistas» que el
progreso de la labor critica le ha infringido a la soberania
ilusoria que le concedemos al instinto desde el Renaci-
miento (¢l hombre no ¢s €l centro del cosmos, ni de la evo-
lucién, ni de su propia psique, nos han explicado sucesiva-
mente Galileo, Darwin y Freud). En los asuntos humanos, la
magia (y la creencia social de la que procede y de la que se
alimenta) inspira méas confianza y certidumbres que el co-
nocimiento racional. De ahi nuestra necesidad irrefrenabie
de cubrir cada embate contra nuestra integridad con un ca-
taplasma de emecrgencia, un falso regocijo que tempera la
pena que nos causa una verdad desagradable. Como si to-
do avance cn la aproximacion de lo real tuviera que pagarse
con una huida en sentido contrario, en los sortilegios. Co-
mo si cada progreso en la inteligencia de las cosas apelara
al antidoto de una dosis doble de euforizante para que nos
restituyera ¢l dinamismo perdido y nos permitiera seguir
esperando, como antes.

Marxistas, estamos convencidos de situarnos en un so-
lo terreno de hechos y de leyes, fuera de y contra cualquier
presupuesto mitoldgico. Por fuerza debiamos descubrir,
con el tiempo, que El capital (en el que el mismo Max We-
ber veia «una realizacion cientifica de primer orden»), ba-
Jo una lectura documental y profana de la historia, no se
zafaba de «formas subrepticias de finalidad inmanente»,' o

1. Véase Yvon Quiniou, Problémes du matérialisme, Méridiens-
Klincksieck, 1987,
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sea, por decirlo a bocajarro, de una teleologia del progreso
ni mds ni menos que dogmatica. De la misma manera que
se puede hablar con propiedad de la existencia de materia-
les, procedimientos u objetos, redes, en el interior de una
problematica realista, también se pueden sefialar andlisis
materialistas complejos en el intcrior de un cuadro norma-
tivo religioso, desde la confianza en que uno se prohibe los
a priori dogmaticos. Aprendices freudianos, estdbamos
convencidos, cuando leiamos los Estudios sobre la histe-
ria o la Introduccion al psicoanalisis del doctor vienés, de
que nos situabamos en el Gnico terreno de la observacion
clinica y del relato de los casos. Tuvimos que descubrir
posteriormente que, en la historia de Anna O. y del Hom-
bre Lobo, Freud habia recurrido a la ficcion teodrica (1a co-
herencia de las intrigas era fruto de su deseo de coherencia
interna con la teoria). Dichas excelentes construcciones
analiticas, basadas en el modelo de la fibula o de una sim-
ple historia —cl muthos aristotélico— se articulan en un
archirrelato que no tarda en desarrollar una «irresistible
maquina autoconfirmativa», el psicoandlisis, Como ya se-
fialo Krafft-Ebing en su dia, quien habld de un «cuento de
hadas cientifico», dilucidar qué parte le corresponde a la
observacion o a la ficcidn, a lo verdadero o a lo verosimil,
a lo clinico o a lo poético en la recomposicion freudiana de
tos casos de histeria, se ha convertido en una tarea practi-
camente imposible.” En tanto que estudiantes de sociolo-
gia, estabamos convencidos, al leer Ef suicidio de Emile
Durkheim, de que con el fundador de Année sociologique,
la aproximacion a los hechos sociales habia roto por fin
con el discurso de los valores propio de la «fisica social»
de antafio. Y justo ahi, en el corazén mismo de su pro-
puesta cientifica, se descubre, consustancial a la misma,
con la voluntad de curar el «mal del infinito» que, en opi-

2. Mikkel Borch-Jacobsen, Le psychanalyse est-elle un conte de
[téex scientifigre?, Chicago, abril de 1998,
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nion del socidlogo, constituia la anomia postindustrial, un
proyecto politico y moral. Durkheim reclama para si mis-
mo tanto el estatuto de terapeuta como el de experto, y el
de curandero en tanto que experto. El sociologo pretende
restaurar el consenso y consolidar ia identidad de su grupo
de pertenencia. La «nueva ciencia» ocultaba una empresa
juridico-pedagdgica, que tiene la mirada puesta en un pro-
grama de regeneracion nacional basado en la educacion y
es imposible, en su caso, aislar esc proyecto normativo del
trabajo descriptivo.® «Considerariamos que todas nuestras
investigaciones no merecen una hora de nuestro tiempo si
no tuvieran mas que un interés especulativo», confiesa en
el prologo de La division du travail social.

En vista de estos ilustres y finalmente decepcionantes
ejemplos cabria preguntarse: siendo ¢l precio a pagar tan
elevado, ;por qué la mintscula mediologia no deberia
proponerse, st no realizar la felicidad de la humanidad, si
servir para alguna cosa? Después de todo, si se tolera, se
presume del arte por el arte, jpor qué el conocimiento por
el conocimiento, el libre ejercicio de una libido sciendi, co-
mo se hace con el violoncelo o la gimnasia, ha de estar ex-
puesta a los reproches del diletantismo, de la insensibilidad
o del elitismo? Nadie le exige al botianico o al entomélogo
gque se limiten a los trabajos inmediatamente rentables, y
sin embargo las ciencias que se llaman, desde antafio, na-
turales, s¢ han dejado tentar por la utilidad, premeditada-
mente 0 no. Por su parte, las ciencias sociales y humanas
han demostrado tener prisa por rcsponder a la demanda
social de utilidad, pero nuestras sociedades ;han sacado de
ello sensiblecs mejoras (lo que no scria, al final, un argu-
mento para ¢ contra su validez intrinseca)? La automatiza-
cion y el automavil han hecho en este siglo menos ruido en
la esfera de las ideas pero, ciertamentc, a la causa de la

3. Sophic Jankélévitch, «Durkheim, du descriptif au normatif», cn
Futurs aniérieurs, n™ 5/6, 1993,
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emancipacion obrera han contribuido mas que los partidos
y los programas inspirados por el «socialismo cientificon.
La discreta sintesis de las moléculas quimicas por parte de
la industria farmacéutica scguramente ha solucionado mas
neurosis y depresiones que los talking-cure sobre el divan,
y sin embargo, el psicoandlisis ocupa mas kilémetros line-
ales sobre nuestros estantes que la bioquimica. Eso es lo
que no esta en el programa que viene (y la invencién téc-
nica casi brilla por su ausencia). Con ¢l conocimiento, los
beneficios reales estan raramente en las citas de las virtu-
des exhibidas. De donde se puede concluir que el estatus
oficial de «ciencia» no es necesariamente envidiable, ya se
trate de las luces aportadas sobre nuestras intimas oscuri-
dades (la literatura lo recoge sobradamente), o de la efica-
cia de los remedios propuestos.

Existen, después de todo, varios niveles de cientifici-
dad. Se puede considerar que la asercion segan la que
«existe s6lo un tipo de ciencias, las naturales» (M. Petitot)
no es mas que una ocurrencia. Si s¢ entiende por «cien-
cia», en el sentido amplio, una teoria nomologica deducti-
va, que cstablece leyes de las que nosotros podemos extra-
er las consecuencias, estd claro que la mediologia no va
por ese camino. Como mucho, puede mirar hacia las cons-
trucciones interpretativas, ni proféticas, ni cientificas,
plausibles pero indiscernibles, que buscan sistematizar, tan
rigurosamente como sea posible, un conjunto separado de
hechos y de evoluciones empiricamente constatables. Aqui
no se propone mas que un corte diferente del antiguo, es
decir, un tipo inédito (en tanto que tipo) de descripcion de
los fenomenos hasta aqui amalgamados por el término ne-
buloso de «cultura». Esta ordenacion choca con las habi-
tuales, pero permite una nueva mirada por el simple hecho
de que esrablece vinculos donde no los habia.

Se trata del volumen de lo impensado, subyacente en
los fendmenos de transmision, tanto como el estado de or-
fandad y de ostracismo que le es propio, que incita a ante-
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ponerlos. No se trata de abordar un signo extcrior de cien-
tificidad (al que se adjunta, generalimente, un canon «me-
todologico» y una armadura estadistica), para «revelar», lo
que tienen de trivial o indigno nuestros pequeiios asun-
tos a 0jos de un fildosofo social al que no hay que llevar la
contraria. Un socidlogo social (Pierre Bourdicu), ante los
neologismos en boga, imputa ¢l efecto «-logia» al «es-
fuerzo de los filosofos por tomar prestados los métodos v
las apariencias de cientificidad de las ciencias sociales sin
abandonar el estatus privilegiado del filosofor. Puesto
que no cree ni en esta cientificidad {mucho menos para é1
mismo), ni en este privilegio, el medidlogo mira modesta-
mente del lado de las «Humanidades» de las que se ali-
menta y que procuran los placeres del conocimiento mas
quc proyectos para una curacidn. Aun vigilando sus razo-
namientos y moderando sus indiferencias, el medidlogo
se inscribiria encantado en la descendencia de las «artes
liberales», como un anexo a las «ciencias morales y poli-
ticas»® (plural de politesse v de «prudencia»). Esta posi-
cion filial, de vecindad con las «Letras», tiende a atenuar
los herederos discolos como son, en la vida académica, la
guerra y la jerga.

La guerra entre notables, o las polémicas entre persona-
lidades. Por regla general, cuanto mas incicrta sea la disci-
plina, mas autoritarios seran sus rcpresentantes. El enun-
ciado llamado «blando» compensa su indefinicion por el
endurecimiento de la «enunciacion». El que cede al «scien-
ce-appeal» en los territorios universitarios de lo borroso,
estd mas expuesto que el simple amante de la disciplina a
disfrazar la invectiva personal bajo la apariencia de vere-
dicto «cientifico», ¥ al oponente, bajo la del cretino que el
simple amante de la disciplina. O a hacer que la posicidn,

4. Picrre Bordicu, Réponses, Paris, Seuil, 1992, pag. 131.
5. Picrre Lévy, «La place de la mediologic dans e trivium», cn
Cabhiers de médiofogie, n* 6, 1998, pdg. 43.
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la dignidad o la clicntela jueguen a su favor. «Ciencias so-
ciales, ciencias feudales...» (Daniel Bougnoux}. Después
de dedicarse, en homenaje a la tradicién del sistema, al
juego de los grandes cuadros sinopticos, 1a investigacion
no encontrard, de entrada, mas que pequefias construccio-
nes inteligibles, localizadas, acondicionables, transporta-
bles, con varias cntradas. Sin personalizar el debate, sin
plantar el banderin sobre su casi isla, y menos sin fulminar
a sus vecinos, en un tono de enciclica.

;La jerga? En el sentido estricto de «ciencia», alta-
mente especializado, la transmision va en el sentido de
la simplificacién, y la ensefianza cientifica aligera y re-
duce el aparato demostrativo (o el protocolo experimen-
tal). En ciertas paraciencias humanas, que se reprochan
el mensaje religioso (la exégesis biblica hace opaco el
texto sagrado), se tiende a la complicacion, y los vuiga-
rizadores se transforman, encantados, en oscurecedo-
res. La cscoldstica es menos inteligible que Aristdteles,
Althusser que Marx, y Lacan que Frcud (y asi un largo
etcétera, ya que el tomista sera mas opaco que el Doctor
angélico, el althusseriano mas que Althusser, el lacania-
no que Lacan, etc.). S¢ ha dicho que con lo visible com-
plicado ¢l sabio haria simple lo invisible. Llegan estos
doctores y, con lo legible bastante simple, transforman
lo complicado, a su vez, en ilegible. Sin duda, aqui se
solicita que la complejidad formal supla el caracter dis-
cutible, aventurero, y a la vez rastico del punto de sali-
da. Aportar su contribucion a la tarea colectiva, sustraer
a lo indescriptible ciertos dominios de experiencia juz-
gados, desde hace tiempo, subalternos (la economia),
vergonzosos (la sexualidad), o triviales (1a técnica) es un
placer honesto. No hay que abusar, salvo para regresar a
una logomaquia (un plus de elucidacién que sc convier-
te en un plus de oscurantismo).
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Técnicas versus etnias: la zona peligrosa

La etnologia es la ciencia de la diversidad de las socie-
dades, y la tecnologia la de la uniformidad de¢ las pano-
plias. La mediologia, entre ambas, plantea la cuestion de
su compatibilidad (la interseccion como problema). Se
pregunta como pueden coexistir sobre el planeta la singu-
laridad de las culturas, todas diferentes, y la alineacion de
las redes, por doquier las mismas, ;COmo interactuaran
subjetividades territoriales y normalizaciones tecnocienti-
ficas?

Reorganizacién de los materiales y permancncia de las
identidades: esta paradojica aleacion no entraba en el pro-
grama del cientificismo de antafio. Su combinacién ha
constituido, sin duda, la gran sorpresa del siglo xx, su
aportacion mas inesperada al conocimiento del hombre.
Los efectos de esta des- y re- estructuracion cultural de las
innovaciones técnicas, condicionamientos técnicos de mu-
taciones culturales: que sc toman en un sentido o cn el otro
(top down o hotton up), la agrimensura medioldgica retoca
¢l orden del dia {racionalizacién técnica por un lado, ex-
cepciones culturales por el otro), en mas de un punto. Ma-
teria politicamente sensible. Se habla, en plural, de los
«choques de civilizacion». Pero, en primer lugar, dentro de
cada civilizacion es donde se nota el choque (de forma
mas o menos grave). La tectonica de placas, por hablar en
forma de metafora, los trastornos tecnoldgicos en curso
provocan un frotamiento continuo entre la corteza de nues-
tros instrumentales, en plena convulsion, v la capa subte-
rranea de las memorias, de débil elasticidad, pero sometida
a fuertes compresiones. A lo largo de estos «dos labios»,
cn la junta entre la aventura técnica y el orden tradicional,
redes de conexiones y sistemas de connivencias, equipos vy
pertenencias, es donde se asiste, aun mas en el Sur gue en
el Norte, a un destase de temporalidades y a un desajuste
de las mentalidades. De ahi estas sacudidas en cadena que
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desestabilizan Estados y poblaciones, desde Teheran a Ar-
gelia, desde China a los Balcanes. El medidlogo trabaja alli
donde esto causa dafios, tanto fuera como dentro. Ya que,
comao los grupos, los individuos también (y no Gnicamente
las personas mayores) se sienten cada vez mas increpadas
en sus habitos y certezas por los atropellos de las genera-
ciones de objetos y de conocimientos. Los saberes-flujo (o
saber-hacer) desplazan a los saberes-aprovisionamiento
(o sabidurias). Los jovenes saben mas que los viejos. Cada
vez hay mas ignorantes en la superficie del globo que han
de aprender de cada vez menos expertos, y cada vez mas
cosas... A esta «aenfermedad en la civilizacion», a este de-
sequilibrio, casi demografico, de la transmision puede pro-
curarle la aproximacidn, aqui esbozada, algunos instru-
mentos de analisis y de prevision, A condicion, como el
paleontélogo frente a la evelucion del esqueleto del homi-
nido, o el tecndlogo, frente a la evolucién de una linea de
mstrumentos, de distinguir entre fenomenos de tendencia
{(previsibles, gencerales, de ritmo largo), y Aechos puntuales
(imprevisibles y particulares, sobredeterminados asi como
lo son ellos por mil cadenas causalcs). Siempre es impor-
tante confrontar la actualidad mas desconcertante con la
larga duracion. El cambio de escala permite ver, en nues-
tros pretendidos «desarreglos», el efecto de regulaciones ya
conocidas, que operan desde el principio de la «filogéne-
sis» (la historia de la especie). De ahi el interés de retroce-
der en relacién con el «Qltimo grito», La «realidad virtualy,
salida de la informdtica, por ejemplo, ganara en inteligibi-
lidad al irse aclarando a lo largo del proceso de virtualiza-
¢ion (o «desrealizacién») del mundo sensible, comenzado
por las primeras simbolizaciones graficas del arte parietal.®

Nuestras culturas —;quién no se congratula por ello?—
se han vuelto mestizables, sus caracteristicas exportables,

6. Picrre Lévy, Qu'est-ce gque le viftuel?, Paris, La Découverte,
1994 (trad. cast.: ;Qué es fo natural?, Barcclona, Paidos, 1998).
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y las migraciones demograficas meczclan lo guc hasta aho-
ra permanccia separado. Es el auge del multiculturalismo
o del interculturalismo. Sin embargo, el ejercicio simbdli-
co (lengua, religidn, costumbres) no puede hacer caso
omiso de una genealogia «étnica», mientras que la inven-
¢idn técnica obedece a reglas transétnicas (las mismas «li-
neas filogenéticas» de instrumentos pasan a través de los
pueblos sin contacto entre ellos). La memoria maquinal
(cadenas operatorias, habitos, rituales) asi como la memo-
ria consciente {(restos grabados o escritos) cristalizan en
una personalidad colectiva, un «capital étnico», diria Le-
roi-Gourhan, potencialmente etnocéntrico. Esta singulari-
dad compartida, fruto de una larga acumulacién en el tiem-
po, ha sido bautizada con diferentes nombres: un caracter
nacional, un aire de familia, el genio de un pueblo, ¢l aro-
ma de un territorio o un perfume de infancia. Bien conoci-
das son las formas sensibles (al oido, a la vista, al olfato)
de esta comodidad de pertenencia involuntaria ¢ incons-
ciente (tanto que uno sélo es expulsado por un exilio vo-
luntario o forzoso). Estas logran la felicidad de poetas y
novelistas. Quienes, a su vez, saben como hacer que esta
estabilidad psiquica procurada por una memoria sin fecha
ni firma, incorporada, o mejor inhalada con nuestra lengua
maternal «el halito sonoro del pensamiento» nos sea de un
valor inestimable.

Redactar un estado tecnologico del planeta en €l ins-
tante T daria un cuadro de concordancias, mientras gue un
estado de culturas daria un inventario de diferencias. Las
unidades de medida encajan por todas partes; no, en cam-
bio, las maneras de vivir, que permanecen inconmensura-
bles. Por ello yo, que hablo y pienso en francés, considero
que los chinos tienen una cultura incomprensible. Si mi
congenere de Pekin y yvo, parising, fudsemos reducibles a
nuestros conocimientos de aritmética, a nuestra tecnoesfe-
ra, podriamos confratemnizar sin problemas, ya que nues-
tros aparatos, maquinillas eléctricas, carburadores, discos
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duros, etc., funcionan idénticamenie, independientemente
de nuestros valores. No tendriamos entre nosotros mas que
diferencias por asi llamarlas cronoldgicas, debidas a nues-
tros niveles de equipamicnto respectivos. Ahora bien, es-
tamos separados por trazos culturales, éstos si discrimi-
nantes —estilo de vida v de habitat, cocina, calendario,
ritmos cotidianos, supersticiones y creencias—, y sobre to-
do, v en primer lugar, por nuestras lenguas. Yo podria, con
mucho esfuerzo, intentar aprender el chino, que, modelan-
do el pensamiento del pequinés, me lo hace totalmente ex-
trafio. [.engua extranjera, ciertamente, traducible al francés
(no sin serias pérdidas al hacerlo) pero no intercambiable
con ¢sta. Cada lengua, cada cultura es, si no incompatible,
si al menos inconmensurable a las otras. El binomio prototi-
po/arquetipo se traduce por una tension siempre en aumen-
to entre convergencia técnica y divergencia étnica.

Uno puede alegrarse al ver como el dinamismo evolu-
tivo de las innovaciones va derribando las barreras identi-
tarias, los entresijos de la memoria y nuestros viejos calores
domésticos, y favorece, asi, las mezclas interculturales ¢
interétnicas. ;La fria busqueda del éptimo coste-eficacia
no ayuda, cada dia, a la reduccidén de lo diverso a lo unico
(unidad integrativa del objeto, unidad de sistema de obje-
tos)? Simondon ha llamado «concretizacion» a la tenden-
cia de los objetos técnicos a integrar sus diversos compo-
nentes en un todo fuertemente individualizado. Nosotros
llamamos «mundializacion» a la prolongacion del todo-
eléctrico en un todo-numérico estandarizado y estandari-
zante. Puesto que las redes ferroviarias y aéreas aseguran
va la circulacion de los humanos v de las mercancia, las
redes bancarias la de los capitales, y las redes telematicas
y via satélite son las encargadas de la inmaterialidad de los
signos, imagenes y sonidos, la Tierra se conviertc en un
imico espacio reticulado donde el todo esta presente en ca-
da uno de sus puntos, «un hipercértex planetario» {Pierre
Lévy). Desde entonces estd permitido sofiar, si no en el fin
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de la historia, si al menos en un inexorable debilitamiento
cultural que separa todavia la humanidad de ella misma.
Afiadiendo a su coherencia interna, el voluntarismo de su
construccidn, el dispositivo red, que se desplaza de escala
en escala (nacional, continental, planctaria, cdsmica), y
autoriza una vision formalmente totalizante del futuro (to-
talitaria, dirian los refractarios). Un unico megasistema pa-
ra una megapolis unica, ¢sta seria en todo caso la utopia
sansimoniana finalmente realizada (enlazar el globo para
desencadenar a los hombres). El fervor high-tech cree que
ha alcanzado su objetivo.

Estas efervescencias no tienen nada de insdlito: acom-
paiian cada revolucion medioldgica. Cuan cierto es que la
racionalizacion del mundo ne hace retroceder otro tanto la
fuerza de lo irracional que hay en nosotros.

La aparicion de un sistema técnico inesperado despier-
ta de vez en cuando un fondo de esperanzas escatologicas
que estan dormitando a la espera. La «sociedad de la in-
formacion», como antafio la de los ferrocarriles y de las vi-
as intercontinentales, suscita en el presente tantos terrores
como exorcismos. A la reunion de la «gran familia huma-
na» evocada por la cibercultura, responde el cataclismo
por implosion, desrealizando y desertificando, lo que para
otros seria la «bomba informatica». Al porvenir democra-
tico, el totalitarismo dulce de lo «globalitario». Dos lectu-
ras religiosas, la blanca vy la negra, de un mismo fenémeno
ambivalente. Grosse modo, América recoge la version cu-
forizante y libertaria. Europa la version nostalgica y catas-
trofica. Cada continente con sus tropismos. El triunfalismo
tecnologico estd ligado a la historia de los Estados Unidos
de Norteamérica, el paraiso de los gerentes y de los em-
presarios, madurado a costa del motor horizontal de la
frontera, en adelante relevado en la vertical por la con-
quista del espacio (movilizacidn en la que el vehiculo fue,
paso a paso, ¢l caballo, el ferrocarril, el automovil, el
avién y, actualmente, la nave interplanetaria). Escapar de
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la politica mediante la técnica, y los conflictos sociales en
la potencia tranquila de las maquinas, éste fue el resorte
mas constante de esta formidable epopeya nacional.
Encontramos el mismo hiato entre ¢l Antiguo y el Nue-
vo Mundo que en la aprehensién del «médium». América
(donde la revista californiana Wired alzo el estandarte de
las tecnoutopias del Aiper y del soft), magnifica cl impac-
to de las nuevas tecnologias. Las exaltaciones en sentido
contrario suscitadas por la Web reactualizan (lo provocati-
vo de la vaticinacion refleja la intensidad del seismo) los
fantasmas religiosos de la Salvacidon o del Pecado, que ob-
sesionan el inminente eldorado del «tecnofilox» y el infier-
no asegurado del «tecndfobox». Existe una fina critica de
las nuevas tecnologias. Cuando uno se pregunta: «;Se
puede llorar delante de un CD-ROM?» (Karine Dou-
plitzky, Cahiers de médiologie, n° 3), se toca un nervio
sensible (la previsibilidad de las imagenes-calcuio progra-
madas). Pcro en cicrtos anatemas de La France contre les
robots (Bernanos), de La parole humiliée (Ellul), del Prin-
cipe responsabilité (Hans Jonas), de La Bombe informati-
gue (Virilio}, se percibe el éxtasis en una vehemencia cs-
catologica de imprecador. Se estigmatizan los maleficios
de lo virtual, los vértigos de la velocidad, el reino del si-
mulacro, los peligros y las delicias de la desrealizacion nu-
mérica. Se perfilan, a lo lejos, un Moloch o un Golem ba-
rriendo todo a su paso, el Gran Hermano implacable, la
Muerte en marcha. La técnica se convierte, aqui, en un si-
nénimo del Maligno (o de la entropia). Abandonando, por
gusto, la investigacion histérica, sus prudencias y sus am-
bigiiedades, se reviste, con habitos nuevos, una teologia
cristiana del Descenso. La Técnica (en mayusculas), ha
exiliado a Adan del paraiso dc la inmediatez. Al precipitar
una buena naturaleza en el mal artificio, la intermediacion
de los objetos separa a la humanidad de su auténtica esen-
cia —que seria su pura presencia en si misma——, y este
origen perdido es lo que hay que encontrar, cueste lo que
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cucste. En ¢l polo opuesto, estan los discursos no menos
vistonarios —en los que lo demoniaco se transforma en
angélico—, que escenifican una Redencion que avanza a
pasos agigantados, donde la humanidad, muy pronto, en-
contrard su origen, s decir, su plenitud, con el «enriqueci-
miento en curso de las conexiones numéricas», y que de-
sembocard cn la «reconexion de la humanidad consigo
mismax». Para unos, entonces, que se reconocen en el pro-
fetismo sombrio de Jacques Ellul, todo cae y se derrumba
(las singularidades humanas van a ahogarse en la noche fi-
nal de la indiferencia). Para otros, que se reconogeran en
las opiniones, a la vez precisas y luminosas de Pierre Lévy,
todo esta en auge, todo converge y la cspecie prosigue su
odisea «del nicho animal al mundo humano», para recon-
ciliarse con su destino de amor y de paz. Es dificil, entre
estos fervores de sentido contrario, tan evocadores, aislar
el juicio de valor de los juicios de hecho. El analisis agudo
de las potencialidades, de un finalismo tanto mas denso
cuanto implicito.

El profetismo hAigh-tech o el exceso de logica

«La légica, decia Lewis Carroll, cs aquello que dice lo
que resulta de quéay A la logica del devenir de los objetos,
responde la de las reacciones humanas ante este devenir.
En ¢l tiempo, estas dos logicas dejan ver, con un aire de fa-
milia innegable, lo que se podria denominar los lugares
comunes de la originalidad, o los estereotipos de lo nunca
visto, Esta permitido descomponerlos en una seric de
«efectos», en el sentido del «automatismo», donde un psi-
coanalista de inconscicntes colectivos detectaria quiza tan-
tas «compulsiones de repeticidn» que se repiien de vez en
cuando, tras cada revolucion técnica.

Hemos visto va el efecto descubrimiento, este desvela-
miento retrospectivo que se traduce en primer lugar por un
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sentimiento de nostalgia hacia los paisajes familiares en
vias de desaparicion. En la historia de los medios de co-
municacion, y éste es un punto que tienen en comin con la
historia de las ciencias, el presente ilumina el pasado. Sila
escritura fue también desestabilizante para alguien habi-
tuado a la tradicién oral, ;qué ha podido ser el audiovisual
para un hijo dc la imprenta? Y para nosotros, ¢l ecosistema
de la imprenta se destaca de lejos como un paisaje ya fa-
buloso, mitificado en una edad de oro, cuyas caracteristi-
cas nos parecen tanto mas amables cuanto se alejan por la
linea del horizonte.

Conocemos, igualmente, el efecro diligencia (Jacques
Perriault). Designa el retraso que una nueva generacion de
vectores plantea ante la perspectiva de desprenderse del
molde de la precedente, que va a romper, pero a la que co-
mienza por adherirse, El libro impreso tardd menos de un
siglo en emanciparse de las formulas del manuscrito. Los
primeros vagones de tren cran diligencias puestas sobre ra-
iles, Las primeras fotografias, eran cuadros académicos,
desnudos y paisajes. Los primeros platds de television
eran estudios de radio con un accesorio mas, la cdmara (y
Lectures pour tous, de los excelentes Dumayet y Desgrau-
pes, la primera emision literaria de la pequefia pantalla,
poseia todas las caracteristicas de una charla radiofonica
prolongada). Incluso la pantalla-pagina de nuestros orde-
nadores imitaba, en sus inicios, a la pagina escrita {(actual-
mente se ve mas bien lo inverso). Estos cfectos de présta-
mos son de sobra conocidos.

Detengamonos un momento en el efecto delirio. Hay
una evidente resonancia entre las fabulosas esperanzas
puestas en la imprenta durante la [lustracion y las utopias a
las que la www da lugar hoy en dia. Para Condorcet, la in-
vencién de la imprenta inicia la «octava época» de la hu-
manidad. Se alejara, seguro, del fanatismo, porque ¢s por-
tadora del individuo razonable y transparente (en el
recorrido pereceri, por arcaica, la nocién de propiedad in-
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telectual, en beneficio de una libre apropiacion de los tex-
tos autogestionados e indefinidamente modificables, cir-
culando sin problemas de pais en pais). De hecho, la Re-
publica, recompensa moral ofrecida a los buenos alumnos
de Gutenberg, no podria dejar de extenderse al resto del
planeta, conducida por cl impulso irresistible de la im-
prenta, que desencadenara la toma de conciencia. Francia
exportard diccionarios, libros y folletos, por toda Europa,
y la camprenta forzara todas las puertas por las que la ver-
dad intenta introducirse». Condorcet llamaba «Atlantida»
a ¢ste nuevo continente que se avecinaba, constituido por
hombres tipograficos que se consagraban al espacio pabhi-
co por medio de la deliberacion impresa. Los utopistas de
la actualidad —que estan al borde del Pacifico-—, no espe-
ran menos de la «tercera cola» del «hombre numérico», es
decir «simbidticon, v de la «generacion Internet». Nos di-
cen que las autopistas de la informacién traeran, mafiana,
la libertad hasta los mas oscuros rincones de un plancta ca-
bleado. Los adeptos a la «tecnodemocracia», dos siglos
después de los de la «tiporrepiblica», anglicisan la Atlan-
tida en new-age, pero cabe preguntarse si lo propio del mi-
lenarismo de ayer y de hoy no es mas bien darle la espalda
al futuro, ya que se imagina, en una vision acumulativa y
sustantiva del tiempo, que ¢l futuro borra ¢l pasado, cuan-
do en realidad lo reaviva, metamorfoseandolo.

Hacia 1840, algunos buenos médicos prevenian a los
usuarios del ferrocarril de que el cuerpo humano no podia
resistir velocidades superiores a 40 km/h sin riesgos mor-
tales. Un pensador contemporaneo sostiene que el ciberes-
pacio amcnaza con la desaparicion del cuerpo humano, y
que la interactividad informatica es semegjante a la radiac-
tividad. Estos casos de estupefaccion negativa no sabrian
como darle la vuelta a la corriente mayoritaria de buenas
noticias provenienies de allende el Atlantico. El viento de
América arrastrara a las brisas de Europa, como los «inte-
grados» a los «apocalipticos», la cibercultura avanza, am-
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parada, con mas frecuencia, por los prestigios del Milenio
que por los del Apocalipsis. jPor qué razon hay que estar
vigilantes ante el enésimo anuncio de un hombre nuevo?
En primer lugar, recordemos quc los hombres de fa infor-
macion estan espontaneamente inclinados a sobrevalorar
las tecnologias de la informacion. Este es un «idiotismo de
oficio» bastante perdonable en el caso de aquellos cuyo
oficio consiste en la abstraceién, la simbolizacion o la mo-
delacion. Los zapateros son en general del parecer que los
zapatos son lo que hace caminar al hombre. Los juristas, de
que el derecho es el alfa y el omega del desarrollo social. Y
los manipuladores de signos, de que la circulacion de los
signos esta en los fundamentos de la humanidad. A cada
uno sus egoismos profesionales y sus valoraciones vitales.
No es dc extrafiar que los pioneros de la inteligencia se
imaginen que las revoluciones de la inteligencia encabecen
directamente las revoluciones del poder, de la psicologia
social, del vivir en comunidad, al neutralizar las permanen-
cias cstructurales del espacio politico (clausura territorial,
jerarquia, agresividad. etc.). No existen cien maneras de
hacer sociedad, y las mas inteligentes no son, ipso facto, las
mds operativas. No cabe imaginar que la comunidad cienti-
fica, ejemplo de colectivo inteligente, pueda imponer ni si-
quiera proponer sus reglas dec juego a la vida politica. Si las
costumbres y la conducta de los Estados pudiesen deducir-
se de las maquinarias, complejas como son, la barbarie de
las relaciones internacionales (y otras) no seria entre noso-
tros mas que un recuerdo. La era informatica cambia los ar-
senales y las maneras de hacer la guerra, pero no el hecho
de la guerra ni la recurrencia de las hostilidades.

A continuacién, no se sabria deducir, de la Iogica del
objeto, ta del uso. Ni, del se/f-media (Internet), una garan-
tia de self~fulfillment (la realizacidn de si mismo) ni, de la
conexion en directo, la democracia en dirccto. Esta oferta
de extrapolaciones parte de la adicién de un moralismo
scout (la reconciliacion humana, el Amor, la Alianza, la



i{PARA QUE UNA MEDIGLOGIAY 257

Paz universal), y de un determinismo c¢rash (el rail, cl sa-
télite, Internet). «Anticipémonos a la vida/Anticipémonos
a la mafiana...» Guardémonos de «inmediatizar» las me-
diaciones de las que tiene necesidad un nuevo médium pa-
ra liberar sus virtualidades. O de «fetichizar» un instru-
mento incorporandole de forma magica las condiciones de
funcionamiento que le son extcriores, pero de las que de-
pende para poder producir sus efectos propios. No porque
haya libros hay lectores. No porque existan bibliotecas
existen eruditos. No porque un texto esté numerizado y se
pueda poner inmediatamente en la red, y por ende en el
mundo entero, el mundo entere —nepalies, banties y chi-
nos incluidos—, va a conectar la pantalla para poder leer a
Shakespeare en inglés. De la misma manera que la im-
prenta antafio para el espacio publico, el net-working libe-
rador supone, desde arriba, una economia, de las escuelas, de
los beneficios, de los placeres, de los intereses, en resu-
men, un cierto umbral de densidad antropologica (desde
este punto de vista, la mas tranquilizadora de las redes es
¢l confortable broadcasr).

Por e¢llo resultaria aventurado —segunda simplifica-
cién que deriva de la primera—, asignar efectos univocos
y unilaterales a un sistema supuestamente monocausal, en
el que las repercusiones periodicas, se revelan, cada vez,
mas que multiformes, contradictorias. La imprenta conso-
lido las divisiones lingiiisticas y nacionales e instaurd una
Republica universal de las letras y del saber. Habra sido el
instrumento del sectarismo y de la tolerancia. La telemati-
ca facilita el acceso a la informacién y aumenta las desi-
gualdades de conocimiento. Evita las censuras centraliza-
das y halaga los enfrentamientos sectarios. Promueve ¢l
comercio pornografico y las tesis negacionistas tanto co-
mo la contracultura democriatica y los foros de debate. Y
podriamos seguir asi. Es banal aunque sabio, evocar, de-
lante de cada médium «revolucionario», la lengua de Eso-
po, la peor y la mejor de las invenciones.
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La electricidad, ¢l atomo, ¢l bite: estas rupturas en la ca-
dena dan cada vez menos y mas de lo que esperarian sus
sectarios o sus detractores. Regularmente esta menor y ma-
yor capacidad de provocacion hace fracasar lo que en reali-
dad cuenta (tomar la innovacion en serio, si, montar un dra-
ma, no). Los crédulos del Progreso que esperan que el
umbral tecnologico fuese el paso de la sombra a la luz, obe-
decen inconscientemente a una causalidad mecanicista,
acabando con un futuro en circulo por una perspectiva li-
ncal. Estos futurdlogos muy poco historiadores no tienen
en cuenta las paradojas y las bromas de «un avance» que no
cesa para, en otros Ambitos, realizar un retorno al pasado.

Finalmente, y sobre todo, la tecnovision mas furiosa se
nutre de una subrepticia confusion de los ordenes de reali-
dad consistente en proyectar la irreversibilidad del tiempo
técnico, aguzado a lo largo de efectos-trinquete (no se vuel-
ve al arado después del tractor, al abaco después del orde-
nador, etc.}, sobre el tiempo psiquico y politico. Como si la
relacidn del hombre con el hombre obedeciese a las mis-
mas leyes de sucesion que la relacion entre el hombre y las
cosas (0 el cuerpo humano en tanto que cosa, en la medi-
cina, por ejemplo, que esta en constante progreso en la me-
dida que puede fiscalizar su objeto). Como si la pragmatica
de lo improgramable pudiera calcarse sobre las programa-
ciones cientificas y técnicas. Como si se conociese una de-
sestabilizacién «técnica» que no fuera acompafiada de un
aumento de los recursos «culturales».

También nos guardaremos, al menos en lo que se refie-
re a la labor de prospeccion, de imitar a los prospectivistas,
A cada sonido de trompa «;moderno, moderno!», buscare-
mos mas lo olvidado o lo vetusto que lo hipernuevo; vamos,
pronto, a reanimarlo {transformandolo, por supuesto, ya
que lo antiguo nunca vuelve como tal). Lo que no hara el
mediologo, hombre interseccion, un sabio, pero sobrio, que
prefiere ¢l centro a los extremos. Posicion estética y so-
cialmente ingrata, por el justo medio al que obliga, poco
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propicio a los estremecimientos demoniacos y a las exalta-
ciones del «tecndsofo», que situa al observador a la derecha
de la ebriedad optimista (venga, ya serd menos asombroso
de o que dices, no cantes victoria), pero a la izquierda de
la denigracién pesimista (venga, no es tan grave, esto no es
el fin del mundo). Si se nos permite la ocurrencia, la eti-
queta de arqueomodernista, oximoron barroco adaptado a
una época que no lo es menos, le iria bastante bien a un
adepto de la mediologia critica. Lo que crea el problema es
el trazo de unidén. Parece irracional. ;Coémo devolvernos a
la razon?

El efecto jogging

Se observaba hace poco en la «globalizacion», la cons-
tituciéon de un mundo comun a todos los habitantes, de un
globo debidamente cableado, rigurosamente interconecta-
do, tejido de relaciones de gran caudal. Como si la razon
técnica fuera la dnica a bordo, €l One Worid ha sido siem-
pre la orden de los ingenieros. Pero si ¢l dinamismo dar-
winiano de la innovacién (la seleccion de lo mas rentable
por eliminacion de lo menos transformador) era la u/tima
ratio del devenir historico, la World Compagny, o los Es-
tados Unidos de la Tierra, estarian en vias de instauracion,
de lo que no hay apariencia. En este inminente brave new
world, consagrado a la indiferenciacién, no habria lugar
(hecho de cajas de resistencia para unos, y de espinas en
los pies para otros), mas que para algunas reservas de in-
dios subvencionadas, interiores para ir de vacaciones y, en
el centro de las megapolis, buenos y caros ecomuseos.
iLeroi-Gourhan habia anunciado hacia 1960 «la caduci-
dad de la estructuracion étnica del grupo» y el adveni-
miento de una «megaetnia planetaria»n? Los hechos, por
una vez, no parecen darle la razén. Da lo mismo que el
«huracan de la indistincion» se lo haya llevado todo a su
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paso. El mundo, téecnicamente sintetizado, no se ha unifi-
cado espiritualmente, los objetos némadas tnicos no han
producido al sujeto némada Unico. A la unificacién galo-
pante del medio tecnoecondmico de la modernidad, ha res-
pondido, enfrentdndose a los visionarios conformes, una
vehemente balcanizacion politico-cultural.

Habida cuenta que «la materia corre mas rapido que
¢l espiritu» (Frangois Dagognet), se puede reducir este
descompds a un desfase, minimizandolo, como supervi-
vencias o folclores, bajo el término de «compensaciones
secundarias». Se dira, entonces, que las dreas culturales
{budistas, musulmanas, catblicas, etc.), corresponden a di-
ferentes estadios del desarrollo técnico, llamadas tarde o
temprano a fusionarse, a acabar con su retraso respecto a
la vanguardia (que seria, sc precisa a veces, la sociedad
multicultural norteamericana, o la empresa IBM). La cla-
ridad precederia al grueso de la tropa sobre la via de un re-
corrido unilineal, conducido, en esta vision, hacia el global
shopping center, el pendiente neoliberal de la ex Unidn de
republicas socialistas mundiales. Esta utopia no toma en
cuenta la extrafa reactivacion de los folclores por las pos-
modernidades, o de los territorios de primera generacion
(regiones, «pais», ciudades) por las desterritorializaciones
que plancan, o por dar una imagen de la Charia por orde-
nador. El chip nos remite a Dios, God and chips.

Otra lectura posible del fenémeno que ve a los consu-
midores de todos los paises divididos entre su documento
de identidad y su tarjeta de crédito es el principio de rup-
tura avanzado por el socidlogo Roger Bastide. Este habia
demostrado como un afrobrasilefio puede mostrarse, con
toda serenidad, ferviente adepto del culto del Candomblé
y un agente econémico perfectamente adaptado a la racio-
nalidad instrumental. ;Este desdoblamiento suscitado por
la aculturacién de las periferias, no se encuentra en las eli-
tes high tech del primer mundo? La doble personalidad
permite, en Brasil, en la India o en lran, «encajar» los sal-
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tos hacia delante, aprovechar aportaciones envidiables,
combinando nivel de vida y modos de vida. Cuando se ob-
serva, en sentido contrario, el auge de los cultos new age,
de las misticas orientalistas, de las conductas sectarias en
los adeptos occidentales de las NTIC (Silicon Valley), pa-
rece que estos perfiles de «personalidades mixtas» no en-
cajan solamente con los «aculturados» de altima hora. Me-
dio-uniforme, medio-peto, la combinacion técnica que
enfila la humanidad posmoderna deja ver, cada vez con
mas transparencia, el vestido de Arlequin de las culturas,
De modo que hay que llevar mas lejos el razonamiento.
Como si a cada «salto hacia delante» en el instrumental le
correspondiese un «salto hacia atras» en las mentalidades,
Hipétesis de un progreso retrogrado al que se le puede po-
ner el nombre gracioso de «efecto jogging». A principios
de siglo, ciertos visionarios habian pronosticado que el he-
cho de que los ciudadanos hicieran un uso abusivo del auto-
movil provocaria pronto la atrofia de sus miembros infe-
riores, €l bipedo motorizado se desacostumbraria a andar,
(Qué se ha visto después? Lo siguiente: desde que los ciu-
dadanos no andan, corren. Fanaticamente. En los parques
o, en su defecto, en una sala, sobre una c¢inta rodante.

Evoquemos ciertos ejemplos de modernizacion arcai-
zante.

El aumento de poder del /ive y del directo suscita, por
aspiraciéon, una formidable apetencia patrimonial. Es el fa-
natismo de lo neo, la retromania en boomerang. En Occi-
dente, es el abatimiento conmemorativo, con nuestros cen-
tenarios, cincuentenarios y otros jubileos, la ereccion de
costosas bibliotecas como totems identitarios, la prolifera-
cidn de los «lugares de memoria», la moda de los genealo-
gistas y de las biografias (de grandes hombres), ¢l liderazgo
de la «historia cultural» sobre la historia economicosocial,
la sobreinversion en museos, la exaltacion de las lenguas
regionales, 1a moda de las vigas vistas y el pan de horno,
etc. Vemos por doquier el leitmotiv arcaizante. Los musi-
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cologos se sorprenden de la «cnigmatica ola de musicas
medievales» en las tiendas de discos y conciertos, Cansa-
dos del repertorio barroco (Gluck, Vivaldi, Rameau), el
publico hace que triunfe ¢l canto gregoriano y las polifo-
nias hieraticas de Cristobal de Morales y de Guillaume de
Machaut {el disco compacto facilita la reedicion de los
grandes intérpretes desaparecidos). Las técnicas numéricas
propulsan la imagen sonora cisterciense, reverenciada pu-
ra y simplemente, mientras que las creaciones atonales o
neotonales (la musica «llana»), dan la mano a lo neome-
dieval. Es cierto que lo «neoprimitivo» marca ¢l paso de
una memoria espontidnea a una memoria aplicada, aunque
deshecha, descontextualizada, demasiado sabia y volunta-
riamente reconstruida.

Asimismo, el «contragolpe» reestructura, a nuesiros
0jos, la geopolitica. El aumento de las particiones étnicas,
indigenistas, nacionalismos y separatismos, y ¢l auge de
los fundamentalismos religiosos (islamico, pero también
cristiano, judio, budista, ortodoxo, etc.}: la actualidad
prucba que, a un aumento de las maquinas, no correspon-
de, necesariamente, una disminucion de los prejuicios (lo
inverso no esta demostrado). Una nacion electiva puede
convertirse en una nacion étnica, y la ciudadania, en con-
sanguinidad. ;No se ve, en un gran niumero de democra-
cias, a partidos etnoculturales suplantando las formaciones
laicas antiguamente dominantes (Israel, India, Turquia)?
Los melting-pots estan enfermos. Nivelacion de las dife-
rencias de clase, nacimiento de las diferencias de origen.

Un planeta-ciudad no es una prueba de cosmopolitis-
mo. ;Urbanizaciéon de los cuerpos, «ruralizacion» de los
espiritus? En 1900, uno de cada diez habitantes del plane-
ta cra urbano. Hoy, uno de cada dos. El mundo drabo-mu-
sulman ha visto multiplicarse por cincuenta el niimero de
sus habitantes urbanos, y el integrismo isldmico, sus mili-
tantes, en la misma proporcidn. Resaca urbana y no cam-
pesina, propia de los suburbios y de las afueras mas que de
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los centros histéricos tradicionales. Afecta principalmente
a los rurales despistados (los cuadros integristas provienen
de las facultades de ciencias y tecnologia, no de las facul-
tades de letras). En las zonas donde la fe cstructuraba la
tradicién, el fundamentalismo se presenta como cultura de
los desculturados por la modernidad o ¢l retorno a la tierra
de los desterritorializados. Ya se trate de los louba-vitchs,
de los carismaticos o de los «barbudos», 1a efervescencia
mesianica o el prurito ortodoxo afectan, en primer lugar, a
los inmigrantes, los trasplantados y los emigrados de fecha
reciente. Decididamente, parece justo que la Historia nos
coja de una mano lo que nos da en la otra: apertura por
aqui, cerrazdn por alla. Después de todo, ¢ qué «didlogo de
las culturas» podria existir sin que €stas mantengan un mi-
nimo juego de diferencias, a falta del cual no existiria mas
intercambio, sino anquilosamiento, mondlogo y atonia?
Decia Lévi-Strauss que es bueno no asimilarlo todo de les
demas si se quiere comerciar (tilmente con ellos.

Son pletoricos, en la época de lo virtual, los discursos
del fin: fin del cuerpo personal y vencido (body is obsole-
re, dice un infoartista). Fin del espacio real y de las movi-
lidades tisicas. Fin de lo vernacular en una amorfa mun-
dializacién (la aldea global de McLuhan). Fin de la
lectura (pero lo que cambia es la relacion con lo escrito,
con sus soportes). No es uno de esos angustiosos prondsti-
cos que no se puede completar con un anuncio de renaci-
miento. Y no sélo porque una pluralidad de espacios y de
tiempos puedan coexistir en 1o vivido por un mismo indi-
viduo, sino porque cada nuevo nivel de realidad que acerca
el progreso técnico a los niveles existentes tiende a revalo-
rizar el antiguo, el de abajo.

— El cuerpo. Virtualizado en clones, troceado en in-
jertos, implantes y prétesis, renacido por los biotecnolo-
gos, dopado por la bioquimica industrial, desterritorializa-
do por los méviles y las telepresencias numéricas, nunca
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habia sido el objeto de tantos cuidados intensivos: body-
building, dietética, cirugia plastica, deportes de toda indo-
le, exhibicionismo de la salud y la belleza. Los medios téc-
nicos de la desencarnacion desembocan en una cultura de
la hiperencarnacién individual. Mientras que la ciberinfor-
matica restituye su lugar al cuerpo entero, con las telepre-
sencias encarnadas, vivas y experimentales en la inmer-
sidn virtual.

— El espacio. Lejos de dispensarnos del desplaza-
miento fisico, la aceleracidén de las comunicaciones acre-
ctenta el uso de los transportes (cuanto mas se llama por te-
léfono, mas se viaja). ;Sin embargo, acaso conectandose a
un servidor no se puede cabalgar por los continentes desde
casa? El internauta ya no tendria necesidad de caminar pa-
ra llegar a cualquier lado. De ahi surgiria una inercia pa-
noptica. (Qué seria é1? Por la misma razon que la repro-
duccién electronica de documentos no ha abolido sino
duplicado el consumo de papel, las telecomunicaciones han
contribuido a transformar el turismo en la primera industria
mundial. A la inversa, cuanto mas se dispone de medios de
comunicacion para ir lejos, mas importancia adquiere la
proximidad. La autopista repuebla los senderos de las gran-
des excursiones. El paso humano ha creado el territorio; el
caballo, la nacion; el coche, el continente; el avidn, el pla-
neta Tierra; la lanzadera espacial, el cosmos. Existe una
construccion locomotriz del espacio efectivo, ya que lo ex-
tenso, como el tiempo, es una categoria técnica, y por lo
tanto, evolutiva. Pero, culturalmente, cada nuevo vehiculo,
lejos de devaluar el territorio precedente, lo reencanta. Es la
pequefia escala en la que nuestros radios de accidn nos des-
poseen. La afectividad y el mito se apoderan de ella para
erigirla en referencia identitaria. El cohete espacial nos ha
reabierto el territorio. Miramos por la pantalla la meteoro-
logia planetaria y nos acurrucamos en nuestro nido. El gi-
gantismo industrial ha promovido lo small is beautiful, v el
gran avion, el «vivir y trabajar en el pais».
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— Lo vernacular. L.a promocion del inglés norteame-
ricano en l/ingua franca del planeta se anunciaba linguiici-
da. Ahora bien, Internet hospeda a las lenguas periféricas,
y el inglés universal despierta las identidades lingiiisticas
de los dominados. El ideal de uniformidad de los directo-
res en federaciones y el general american de los modos de
empleo, ensefiamientos y revistas cientificas reavivan por
el contrario la savia érfica de los creoles y de la combati-
vidad de los dialectos. En Europa, particularmente, con
sus sesenta lenguas habladas e imbricadas, alli donde es-
perariamos ver estos idiomas territoriales transformados
en lenguas muertas, noblemente confinados al registro li-
terario, o degradados a dialectos mas o menos mendican-
tes; la lengua de eleccion vuelve a ser la del territorio, o al
menos eso se dice (a falta de practica). Renacimiento, a lo
lejos, del hebreo y del arabe clasico. Renacimiento, muy
cerca, del catalan, vasco, corso, bretéon, galo, flamenco,
occitano, etc. En Francia, existe incluso la propuesta de
institucionalizar ¢l uso de las lenguas regionales.

Sin multiplicar indices ni sintomas, intentemos aclarar
el motivo. Todo ocurre como si la mundializacion de los
objetos y de los signos comportase, como reverso de la
moneda, una tribalizacién de los sujetos y de los valores.
Las connivencias perdidas se ponen al dia en el encareci-
miento de las autoctonias, y el boomerang golpea, incluso, el
corazdn «postindustrial». El empobrecimiento monotécni-
co exalta la reivindicacion multicultural y precisamente,
en los paises mas ricos de Occidente es donde ciudades,
partidos, Iglesias, cadenas de television, muebles, casas y
almacenes, sabores y olores son mas intercambiables (me-
nos identificables), y donde que lo ethnic y el gender gaps
son también lo mas acentuado y valorado (political co-
rrectness). El avivamiento de las memorias retrogradas en
plena modernizacion, este signo de vitalidad étnica que
puede girar hacia lo finebre, marca, quizi, ¢! panico de
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una inconsciente «sabiduria del cuerpo», una especic de
patologia de lo normal. El hombre profético ticne tanta ne-
cesidad, y por las mismas razones, de vegetacién y antepa-
sados —de cantos de pajaros y ardillas en las esquinas—,
como de rituales y mitos olvidados. A dosis demasiado
altas, pasado un cierto umbral de «desnaturalizacion» o
«deshumanizacion», la tecnicidad desequilibra los orga-
nismos ultracivilizados (nuestras aglomeraciones «urba-
nas»), que, hu¢rfanos, se fabrican artificialmente paisajes,
tradiciones, ¢ incluso sensaciones de naturaleza primitiva
(Gaia, mezclada en CD, con mareas, truenos y gritos de
gaviotas). Por los mismos motivos que a los mamiferos
mejor aparejados les hace falta un minimo de salvajismo
natural, la integracion césmica requiere un minimo de sin-
gularidad étnica. Pero este reequilibrio interior de las per-
sonalidades se realiza muy pocas veces con suavidad, y la
desmultiplicacion de nuestros marcos de pertenencia (vas-
co, espanol, curopeo, occidental, hombre), no es, quiza, el
sabio encajonamicnto de identidades encajables que pro-
clama el ideal federalista.

El psicoanalisis ha reagrupado bajo el nombre de «me-
tapsicologia» un cierto namero de principios invenfica-
bles, generalizando los datos de la experiencia (principio
de placer, instinto de muerte, etc.). Sin quitarle valor a la
criba, hay que admitir que de ella han surgido ciertas co-
modidades de descripcton y de clasificacién. Sofiamos en
que un dia una metamediclogia hojee de mas cerca la hipo-
tesis «economica» (en el sentido freudiano) de un principio
de constancia. Divididos entre 1a perspectiva de escindirse
del mundo si enferma en su etnocosmos y la de ahogarnos
si abraza el etnocosmos, desgarrado entre su medio interior
(su bula, sus plicgues, sus usos) y el medio exterior (el ca-
pital maquinico mundializado), cada universo social en cre-
acion se beneficiaria de una suerte de termostato institu-
cional, para recquilibrar una desestabilizacidon maquinica
con una reafirmacion cultural de intensidad analoga. De
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tal manera, cada crecimiento brutal de los factores de
«progreso y de unificacidn» provocaria una elevacion no
menos cualitativa de los «factores de regresion y de parce-
lamiento».” Asi sc¢ rehabilitarian, por sobresaltos y a golpes,
por intentos y errores, las diversas identidades colectivas a
traves de los remolinos de la mundializacion. Observamos
por qué medio se puede considerar el «arcaismo» como
aquello que va a volver y no aquello que ha advenido, de-
lante de nosotros dado gue va detras.

Sea lo que sea lo que se opine de estas coyunturas es-
peculativas, se convendrd que si la vida es un proceso de
diferenciacién sin fin, la lucha por la «excepcidn cultural»
forma parte del «impulso vital», como movimiento instin-
tivo de resistencia a una homogeneizacion mortifera o en-
tropica. La profusion de las especies vivas en la biosfera
ha requerido cientos de millones de afios. La de las cultu-
ras de la nooesfera, millares de afios. Esculpidas las unas
cn las otras por una serie de complejas operaciones selec-
tivas, de mutaciones y recomposiciones, aqui ¢stdn, unas y
otras, expuestas a grandes riesgos de extincion. Si la opi-
nion de los paiscs «avanzados» aprueba la necesidad de
prevenir la destruccion de las «bibliotecas genéticas vi-
vientes» que son las especies animales y vegetales, ;cdmo
iban a dejar que se extinguicran, sin protestar, las mnemo-
tecas humanas inscritas, bajo la forma de monumentos en
piedra, pero también de ritos, cantos, es decir, de sitios na-
turales en cl patrimonio mundial? ;Por qué los cines dife-
rentes a los norteamericanos, las literaturas minoritarias o
ciertos artesanos de arte no merecerian tantas atenciones y
medidas de proteccién como las colonias de bebés foca y de
ballenas azules? La biodiversidad es una apuesta recono-
cida y por ello, cudn inconsecuente seria limitarla a los or-

7. Nos referiremos aqui, a nuestra Critica de la razon politica, Pa-
ris, Ciallimard, 1981, donde sc analiza mas cn detalle estec mecanismo
en términos de «principio de constancia».
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ganismos vivos. Por qué milagro la memoria, la imagina-
cién y la conciencia de las comunidades humanas seran
sustraidas a las angustias de la polucion, a las agresiones
industriales, a los estragos del provecho inmediato? ;Aca-
so mantener, por ejemplo, frente al auge de los multicine
de barrio y de la distribucidén preprogramada, la diversidad
de las peliculas nacionales en la oferta de los programado-
res y distribuidores de cine, no es una buena manera, para
un urbano, de cuidar el jardin de la tierra, protegiendo la
variedad del «paisaje audiovisual»? ;Y la riqueza de me-
moria de sus hijitos? Ojala los medidlogos puedan apresu-
rar el advenimiento de una ecologia espiritual como cien-
cia de las relaciones del espiritu con el medio técnico. Es
una busqueda urgente en la medida en que nuestros equili-
brios interiores, los mds instintivos, se ven desestabiliza-
dos por el frenesi tecnoldgico. No se puede pensar mas,
habilitar o proteger al uno sin conocer, prever y controlar
al otro.

Hacia una tecnoética

No existe acuerdo, acabamos de verlo, entre los ritmos
de la renovacién mecédnica y el tiempo de las maduracio-
nes humanas. Ese desfase puede provocar ofensas trauma-
ticas a las relaciones psiquicas y morales de filiacion, de
pertenencia o de solidaridad. Sin creerse portador de dicha
medicina social, el medidlogo no puede méas que inscribir-
se en falso contra esta fe ciega en el instrumento informa-
tico, la desregulacion enloquecida de los servicios publi-
cos, el maltrato desconsiderado, esta idea de que hay que
«acabar con nuestro retraso tecnologico», al precio que
sea, en todo lugar y en donde quiera que estemos. «Francia
acusa un cierto retraso cara al desarrollo de las tecnologi-
as de la informacidn.» «La escuela francesa se esfuerza en
informatizarse.» «La administracion debe acelerar ¢l pa-
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s0.» Pionero de la teleeducacion, Jacques Perriault se ha
alzado con razdn contra estos discursos acriticos, demos-
trando que no hay que confundir una politica de servidores
y una politica de terminales, que cada pais tiene su cultura
técnica, su estilo de aproximacion y de uso de la informa-
tica, y que no existe la fatalidad dcl modelo de embudo en
¢l cual toda la humanidad se engullird.¥ Las instituciones
de evolucion lenta tienen también por funcion aportar iner-
cia, y por tanto, seguridad a los sistemas desequilibrados y
desestructurantes. La lentitud no va a desaparecer automa-
ticamente ante la velocidad, ni instituciones probadas co-
mo la escuela, que ticnen su propia finalidad y su orden de
prioridades {comunicar, si, pero a condicién de que sirva
para transmitir) tienen por qué adaptarse precipitadamente
a tecnologias inmaduras y a menudo vulnerables. Un poco
de discernimiento podria ayudar a poner a agentes de con-
tinuidad y vectores de transformacién en un equilibrio mas
estable, para negociar juiciosamente.

Sin duda, al estudio de lo hechos de transmision no le
cabe esperar la misma fortuna, mi la misma visibilidad, que
a la nebulosa «comunicacion». Puede que no sea mas inte-
resante, pero, dada la fuerza de las circunstancias, es mas
desinteresada. Si la transmision apuesta por la civilizacion
a largo plazo, no esta en el diapason de un presente que ha-
ce poco caso de la profundidad del tiempo. Sin responder
a las urgencias del mercado ni del poder, no se puede inte-
grar igual que Infocom, en los circuitos econdémicos y po-
liticos. Sus respectivos agentes sociales, vulgarizadores y
legitimadores potenciales, no estan en condiciones de ri-
vahzar. La Com’ pregunta a las empresas, la Trans’, a las
instituciones, y en una sociedad de mercado, no aportan un
mismo balance. Directamente implicada en los intereses
de las clases de la informacién, del comercio y de la repre-

8. Jacques Perriault, «Du retard de la France en informatique», en
Cahiers de médiologie, n® 5, pag. 281.
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sentacidn politica, minorias hegemonicas vy buenos vale-
dores, las que mueven los hilos de la Com’ son las clases
€n auge que representan dircoms, publicitarios, consultores
en comunicacién politica, recursos humanos y marketing,
periodistas de radio y televisidn, sondeadores, consejeros
de imagen. Estimulados por los medios y 1a explesion in-
ventiva de las NTIC, en que asegura el suplemento de al-
ma mediante un intercambio constante de celebraciones y
servicios, la Comunicacion se ha convertido en ideologia.
Alimenta la mitologia de la escucha, de la transparencia y
de la comprension mutua necesarias para la lubricacidn de
los motores econémicos y la buena concicencia de todos.
Es, evidentemente, la Vulgata del liberalismo triunfante,
nuestra antigua «sociedad de consumo», que ha sido, des-
de hace un tiempo, rebautizada como «de la comunica-
ciony. La transmisidn no conciemne, profesionalmente, mas
que a las clases del conocimiento, del sqvoir faire, y de las
tradiciones, en las csferas escolar, académica, religiosa y
milttante, por naturaleza sospechosos de corporativismo,
de anquilosamiento y arcaismo, nuestros antivalores por
excelencia. La animosidad con que salen a su encuentro
no la desarma. Ademas, estas capas sociales que declinan,
los profesores, los institutos, los representantes, los curas,
etc., estan, a menudo, mentalmente dominados por los pri-
meros.

Informar no es instruir

Cada época tiene sus palabras fetiche. Hacen de se-
cante, ¥ absorben poco a poco a su vecindad. Lo mismo
ocurre en la edad informatica, de la informacién: de la
«sociedad de la informacion» a los «boletines de infor-
macidn», pasando por €l tratamiento de, la apertura de
una, el derecho a, todo es a partir de ahora informacidn,
incluso el conocimiento. Ultima amalgama, que vemos
prosperar hasta en cicertos medios pedagogicos (donde se
tiende a pensar que cl ordenador puede hacer el trabajo
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del profesor), y que entrafia graves riesgos. Conviene re-
montarse hasta los rudimentos para ver claro. ;[;Qué es
entonces la informacion? El término se emplea en varios
sentidos, segin el contexto.

En el sentido «teoria de la informacidn» (Wiener,
Shannon), no ¢s una cosa, pero tienc un tamario mate-
matice, determinable estadisticamente, que se puede
presentar como €l reverso de una probabilidad de apari-
cion. Medir esta cantidad (o nivel de reduccion de la in-
certidumbre) exige la puesta entre paréntesis de todo
contenido de sentido para acercarse Unicamente 4 la mor-
fologia de la sefal. Esic empleo cientifico, ¢l tnico ri-
guroso, no es el de la lengua corriente.

En el sentido corriente, de «medios de informaciony»,
la palabra designa la noticia que divulga un hecho o un
acontecimiento, verdadero o ficticio, con la ayuda de pa-
labras, de sonidos o de imagenes accesibles a) publico.
En inglés, se dice news v en alerman Nachricht. EY uso se
ha extendido, en primer lugar, a la publicacidn, y ense-
guida al objeto mismo de una comunicacion. Nos desli-
zamos, entonces, del mensaje a los datos, a los elemen-
tos constitutivos de un conocimiento o de un juicio. De
ahi la posible confusion entre dos universos: el periodis-
mo y el saber.

Es ¢! momento de recordar que, si los saberes se
nutren de informacidn, no le son sin embargo rreducti-
bles. Saber que (tal acontecimicnto se ha producido),
no es saber (por qué se ha producido). La informacion
es fragmentaria, aislada, disparate. El conocimiento es
un acto sintético que unifica la diversidad de los datos
empiricos, reconduciéndolos a la unidad de un princi-
pio de construccidon o de una norma de apreciacion (el
conecimiento viene de dentro, la informacion de fuera).
Existe un orden razonado de los conocimientos, que sc
construyen, aumentan y se adquieren paso a paso, me-
todicamente (la idea de método es ajena a la informa-
cion). Una informacion, finalmente, no puede dar cuen-
ta de su proceso de engendracion, lo que hace, por
naturalcza, el saber,
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Independientemente de estas consideraciones de or-
den epistemoldgico, que apenas se han esbozado, el me-
didlogo se atendri a cuatro observacioncs practicas, si
no triviales:

1. El valor de una informacion esta indexado en el
tiempo, que la devalda. La noticia es fresca o no es, y mi
periodico, que cuesta 7 francos hoy, no valdra nada ma-
fiana. La carrera por la informacién, entre agencias y pe-
riddicos, ¢ una carrcra de velocidad, Un teorema, una
ley, tendran, en cambio, el mismo valor mafiana que hoy.
No han de ser proporcionados «en el ticmpo».

2. El valor de una informaciéon esta determinado
por el piblico al que se dirige. No hay informacion en
si misma, no existe mas que por un medio dado. Lo que
es una noticia en Australia, no lo es ¢n Francia, y cada
pais, medio o individuo, se fabrica, de alguna manera,
su peridodico, en funcién de lo que es pertinente, o no,
para su propio mundo. El conocimiento, por el contra-
rio, €8 algo mAs que una resonancia o un espejo. Su valor
no estd ¢n funcion de su medio de recepeién (Euclides
o Newton son, por derecho, materia que hay que ense-
fiar en todos los lugares o momentos). El enunciado 16-
gico o cientifico s¢ puede separar del dominio de su
gnunciacion,

3. La informacion no tiene instancia de llamada, su
suerte se jucga en el instante: si el despacho AFP no se
retoma en el periédico, si no pasa a la actualidad y sus
soportes, se pierde para sicmpre. Debe y puede ser veri-
ficada, recuperada, confrontada a otras, pero en un breve
plazo, bajo la presion de la concurrencia, y dentro de los
limites de la accién en curse. Un conocimiento, por el
conlrario, esta abierto al futuro, se integra en un proceso
infinito y, desapercibido desde su aparicion, podra siem-
pre ser reconocido y recupcrado después de haber sido
enunciado,

4. La informacidn, last but not least, es una mercan-
cia. Se vende y se compra, porque cuesta cara (time is
money), y cada vez mas (redes de corresponsales y ser-
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vicios de difusién). También las agencias y los periédi-
cos {de informacidn) son empresas econémicas, depen-
dientes de un mercado en el que existe un alte nivel de
competencia. Como se ha dicho que la «inteligencia es
eso que miden los testy, se puede decir, con mas juicio,
que la informacion, es lo que vendo. Una informacion
que no puedo vender a nadie, no es informacién. En con-
trapartida, 2 + 3 = 3, el segundo principio de la termodi-
namica o € = mc?, no constituyen objetos rentables, in-
sertados en las relaciones de mercado. Escapan por
naturaleza a los mecanismos de la oferta y la demanda.

Sin duda, la «sociedad de la informacion», puede fa-
vorecer el auge del conocimiento, y lags NTIC, favorecer
el acceso de un mayor numero de personas al saber (te-
leeducacion, nuevos procedimientos de vatidacion, coo-
peraciones multimedia). Aunque seria cuando menos
aventurado ver en ello el singnimo de una «socjedad pe-
dagégican.

,Acaso no vemos cdémo pedagogos y «expertos» en di-
dactica recuperan la idea de que la Escuela es un aparato
de comunicaciéon como otro cualquiera, y que deberia to-
mar su modelo de los otros, ya que es claramente, por prin-
cipio y estado, una institucién de transmision, de donde se
derivan otros imperativos (y sobre todo el de cruzar la se-
paracion con el medio ambiente mediatico, utilizando,
aungue a su manera, determinados soportes como ¢l au-
diovisual, el video o el numérico)?

{No es clerto que se ven ministros, empresarios e 1deo-
logos influyentes que confunden soberbiamente las nocio-
nes de informacion y de conocimiento, opuestas completa-
mente (véase texto de las pags. 224-225)? Este es el tipo de
precipitaciones que pone en peligro no sélo la Escuela en la
ciudad, sino también la misma integridad de una cultura.

Sin lugar a dudas, en la educacion, la desestructuracién
del sentido critico debido a los efectos sonoros que rodean
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la comunicacion que «cubren» (en todos las acepciones de
la palabra), el orden comercial resulta ser mas nociva.
Esos descuidos debidos a conflictos de intereses nutren los
equivocos, a menudo jugosos, como el de quien imputa tal
o cual deber a un enésimo «déficit de comunicacidon»,
cuando lo mas realista seria imputar un demasiado-lleno,
con ¢l déficit de transmisién correspondiente. Buscando la
«salida de la crisis» v la restitucion de los «vinculos socia-
les» en el ambito de las nuevas tecnologias y las nuevas re-
des de comunicacion, bien podria la ideologia oficial vol-
verles la espalda sin que lo advirtieran. Resulta cabal
temer que una cultura de flujo a la que una sociedad diera
plenos poderes (privandola del contrapeso de las «culturas
de aprovisionamiento») pueda agravar notablemente la
deshistorizacion de la actualidad. La desaparicion de la
perspectiva histérica estimula de nuevo las fracturas étni-
cas, y torna fragiles los vinculos civicos. Cuando un hom-
bre ya no pertenece a su tiempo, llcga un momento en que
ya no pertenece tampoco a la humanidad (lo universal ad-
viene por la historia, contra el folclor). Cualquier poder
que, en la actualidad, detente la industria televisiva, por
mas que sea «mundovisiény, es poder que tendrd mafiana
la balcanizacion de la Tierra,

{Apuesta por la civilizacion? Remitamos de nuevo es-
te término grandilocuente a la Tierra, a las cuestiones prac-
ticas inmediatas: la cotidianidad de la democracia y sus
aplicaciones en nuestra vida diaria. La inquietud mediolé-
gica no apela sdlo a la ardiente obligacidn de transmitir, y
de saber claramente qué es lo prioritario en lo que hay que
transmitir. Puede contribuir a la toma de conciencia del
mayor desafio del maiiana: ;cémo concebir una politica de
la transmision si no sc¢ da una politica de la técnica, es de-
cir, un control de lo incontrolado? ;Decisiones libre y co-
lectivamente deliberadas acerca de cuestiones decisivas
para nuestras vidas sin que nosotros participemos de la in-
formacidn, el debate y la decision? Las revoluciones tec-
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nologicas, lo vemos a diario, asestan pufialadas traperas al
«pueblo soberano». Perversos o saludables, sus efectos,
como un alud de nieve, pueden reducir al poder piblico v
a los controles legislativos a la nada. ;No sera que después
de Balzac el poder de modelar la vida, si no de cambiarla,
ha cambiado subrepticiamente de manos? «No busquéis el
poder en los palacios de la Republica, ni en las salas de re-
daccion; estd donde las batas blancas, en los laboratorios,
centros de investigacion, operadores high tech. La tecno-
logia es la que marca el compas.» Lo curioso es que ningin
elector ha sido convocado jamas a votar a favor o en con-
tra de Internet, a favor o en contra de la proliferacion de
las autopistas, a favor o en contra de la liberalizacion de los
telecoms. Es cierto que se puede hacer la misma observa-
cién acerca de las bifurcaciones de anteayer. No se sabe
que, en su momento, se publicara ninglin manifiesto a fa-
vor 0 en contra de la electricidad; ni programa «maquina
de vapor», si a cso vamos. Hasta estas innovaciones se
contemplaban a una distancia prudencial. Ya no es mo-
mento de ferrocarriles, de cables telefonicos y de entrafia-
bles emisores de rayos hercianos. Las nuevas conduccio-
nes se surten de lo desmaterializado vy lo invisible. Los
discos duros, la microelectronica, la optronica, escapan
tanto al ojo humano como a los satélitcs geoestacionarios
y a los chips de silicio. Todo cuanto permite escuchar, ver,
hacerme escuchar, hacerme ver, desplazarme, informarme,
intercambiar, alimentarme, y gue no se ve.

Ciertamente, no hace falta ser tecndfobo o teendfilo,
euforico o catastrofista para tomar conciencia de una rup-
tura originaria entre las dos dimensiones de la evolucion. El
partido lo elige uno, el medio hay que soportarlo. Elegi-
mos a nuestros diputados gracias a un programa o un pro-
yecto, para una circunscripcion determinada. La maquina,
ya sea a vapor, eléctrica o informadtica, no esté circunscrita
a un sustrato territorial; sus caracteristicas y prestaciones
son universales. Las opciones politicas se discuten, y la ley
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s¢ delibera en coman, dentro de un marco nacional o fe-
deral. Las opciones tecnologicas no son materia de deba-
te pablico, en ningun marco. Las innovaciones son, a la
vez, alcatorias on su aparicion y apremiantcs €n sus im-
phicaciones. Sin motivo y sin piedad, contingentes e ine-
xorables. Invaden las sociedades cortocircuitando los Es-
lados v, por consiguiente, deslegitimandolos. Sin duda,
¢stos se esfucerzan por fomentar, repartir créditos y vigilar
los desbordamicntos. Pero cada vez es mas frecucnte que
lo que es téenicamente Optimo se imponga sobre lo que es
socialmente legitimo. El dominio de lo obligatorio depen-
de. cada ves en menor medida de la ley o del reglamento,
de Ta dircctiva, sea ésta europea 0 no, o de la autorizacion,
v los actores privados, sin rostro, sin direccidn exacta, con
una sigla por nombre, resultado de ahtanzas entre grupos o
de hegemonias industriales (norma (GSM en la telefonia
movil, norma ATM en las redes de débito clevado, etc)
unponen de facto normas, protocolos y estandares. (las
medidas arbitrarias habran modificadoe ¢l panorama? ;Se-
ra que tienen razon los que se preguntan: «g Sobre qué de-
ciden realmente los que deciden por nosotros?». «Pecro
cque hace ¢l legislador frente al ingenicro?» ¢s una cues-
tian mhcerente a la propia sociedad téenica; ¢s tan vieja co-
mo ¢l «pero (qué hace la policia?». Ya era una cueslion se-
ria: después de la primera Revolucion industrial; hoy en
diu, ¢l poder que han ¢cobrado los susodichos poderes pue-
de ser motivo de angustia, Pues ¢l condicionamicnto 1ée-
nico se ha convertido en constitutivo del fuluro y de nues-
tra misma individualidad. Con la industrializacion de la
cultura (anuncida despucs de la guerra por Adorno y
Horkheimer), se ampara tanto en los flujos mas intimos de
la conciencia como ¢n las costumbres y mentalidades. Ta
tecnocienceia (o dicha predilecta ciencia por la téenica que
se perfila desde los afios cincuenta), coge al vuelo con la
misma fucilidad nuestras herenciag simbolicas mas inime-
moriales (remodelando especialmente nuestros modos de
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archivo) y las mismas nociones de trabajo v de riqueza.
Quc reeinto preservado, que refugio «sagrado» escapan
hoy de la interseccion de la investigacion cientifica, de la
innovacion téenica y de las grandes organizaciones indus-
triales?

e ahi surge el divorcio, cada dia menos tolerado, en-
tre lo 1éenico y lo civico. La pregunta: «; para qué sirven
los hombres vy las mujeres que se dedican a la politica?»
deambula ¢n mayor o menor medida por todas las cabezas.
Como si esta sociedad real se viera evacuada sordamente
de su representacion legal, como si los programas, discur-
sos, articulos de la ley no aguantaran ¢l tirdn de entidades
no reconocidas y menores que, como quicn no quicre la
cosa, transtformaran el ticmpo y el cspacio vividos de los
gobernantes: ¢l movil que se remite al satélite, la parabola
del techo, el difusor multimedia en el cielo, la fibra Optica
bajo tierra, y nu buscador de Internet que me ofrece al ins-
tante ¢l chisme o ¢l libro cuya venta acaba de prohibir fa
Justicia de mi pais. «El soberano esta en todas partes me-
nos en ¢l trono», constataba Ralzac, sin regocijo, yva que
eri monarquico y legitimisia. Que «la soberania esié en to-
das partes salvo en el pueblo soberano» no puede compla-
cer o ningan democrata. Una politica que se limita a ges-
tionar ¢l dia a dia de las contrariedades de lo operativo
acaba desembocando en un «gpara qué ir a meter mi voto
cn una urna?». Estos nthilismos rampantes desestabilizan
y comprometen a la institucidn republicana, hasta ¢l mis-
mo sentimiento de pertenencia.,

La defraceion de las referencias, ¢l estallido de los
puntos cardinales, la evanescencia de las fronteras deso-
ricntan al atomizado individuo posmodernao, titular de de-
rechos universales abstractos aungue asignados a espacios
de imsceripeton con forma de piel de leopardo, alcatorios, y
cada ves menos compatibles. Al parecer, los «ciudadanos
de faoredy oo tienen patria. Cultivan sentimicntos scmico-
munitarios, semiplanctarios. Escindido entre lo local y lo
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global, el lugarefio transversal cortocircuita la escala me-
dia de las naciones donde se alojaba tras dos siglos de vi-
da democratica. La desorientacidn amenaza. NoOsoOtros,
simples ciudadanos, ya no sabemos ni quién dicta el dere-
cho ni como. { A qué autoridad legitima debemos dirigir-
nos? Ya dudamos hasta de que los médicos nos estén pro-
vocando la muerte, en lugar de protegernos de ella. Si lo
que tenemos en ¢l plato nos alimentara o nos intoxicara.
De donde nace una evidente crists de confianza, respecto a
las tecnologias que tendemos a destronar después de haber
depositado demasiadas expectativas en ellas, sumando asi
la tecnofrustracion al despiste moral.

Y sin embargo no se trata de lamentar, exorcizar o edi-
ficar. No conseguiremos el dominio del futuro tecnologico
volviéndole la espalda. La responsabilidad consiste en
comprender su logica para prever, en la medida de lo posi-
ble, sus efectos, Un discurso acerca de fos fines y los valo-
res que no sc apoyc cn el estado preciso de los arsenales es
un discurso vacio. En contrapartida, un discurso sobre la
imnovacion que no pase la criba de una memoria es un dis-
curso peligroso.

La ecologia nos ha familiarizado con la idea, insélita ¢
incluso sorprendente en una sociedad industrial, de que el
hombre, en tanto que individuo, era el responsable de la
naturaleza, y de los equilibrios ecosistémicos de los que
depende para su supervivencia como especie. (No serd
que ha llegado el momento de extender el principio de pre-
caucidn a la esfera de signos y de formas, y de convencer
a cada ciudadano de que es individualmente responsable
de la cultura de su comunidad? ;Y de que seria una locura
que abandonara su memoria y su creatividad (una esta en
funcién de la otra) al mercado y a las maquinas, sacrifi-
cando asi el largo plazo al corto plazo?

Sin duda los saberes de la cultura van con retraso res-
pecto a las ciencias de la vida, y nosotros hemos adquirido
conciencia, mas profunda y més rapida, de los problemas
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de la genética que de los de lo numdérico. La manipulacién
del embrién inquicta mas que la manipulacion de los ar-
chivos o de la informacion; existe un derecho internacio-
nat para malcria de bioctuca. También esta oficialmente
prohibido alterar ¢l genoma humano (Declaracion de las
Naciones Unidas) y fa clonacion con finalidades de repro-
duccidon humana esta sometida o una vigilancia estrecha.
En ese sentido, existen comités de ética. No obstante, no
estd prohibido confiscar sobre catalogo ¢l patrimonio de
imagenes de un pais para controlar su difusion, ni marg:-
nar sus tesoros literartos privandolos de traducceion. Lle-
gard ¢l dia en que podamos considerar que la teenodética es.
respecto a las politicas culturales, un equivalenie de lo que
la bioctica es para lux politicas sanitarias? La digmdad de
la persona hurtana no esta menos en juego ¢en la produc-
cion industrial de conciencias de 1o gue esta en la repro-
duccion sexuada de los cuerpos. 81 nos consideramos res-
ponsables de los mecanismos de la herencia, tambidén
deberiamos ocuparnos de los hilos inhinitamente mas -
giles de nuestra herencia cultural.

L:s evidente que ¢l retraso de la teenoctica respecto a la
bioctica no podri paliarse micntras sigamos pensando of
sujeto sin (o contra) el objeto, la humanidad sin (o0 contra)
la teenicidad. La perspectiva gque aqui se plantea cs lo gue
podria ayudar a superar ese divorcio compulsivoe. [Disipan-
do tanto las falsas esperanzas (o solucion por la nuevas
tecnicas) como los micdos vanos (la sociedad deshumani-
zada por fo Téenica). Ni fetichizar ni estigmatizar: susti-
ELIE versis por verso.

La paradoja esteiba en que st el medidlogo, que duda
cabe, desca ¢l bien de L humanidad, Ta mediolopla confic-
sa que pone el objeto con relacion al sujeto, no contra sino
en virtud de el ¥a hemos dicho hasta qué punto ¢l huma-
nismo wdealista partia del postulado de que el hombre es el
oripen y debe seguir siendo Ta medida de todas lus cosas y,
en primera instancia. de siomismo. Hemos partido de a
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constatacion contraria: el proceso de hominizacion que se
inici6 sobre el planeta hace unos dos o tres millones de
afios y que sigue en curso (en mayor medida incluso, ya
qgue se ha acelerado), no sélo no esta centrado alrededor
del sujeto humano sino que progresa a golpes de excentra-
ciones, o desposesiones, que exteriorizan y amplifican
nuestras facultades. En ese sentido, el motor excentra (y
desposee) nuestros brazos y piernas, el ordenador excentra
(y desposee) el cerebro. Asi es como se construye y se
acrecenta ¢l hombre. La humanizacion ha sido y sigue
siendo un proceso ahumano. Para impedir que se torne in-
humano (con la innovacién permanente), que la tecnologia
aumente las desigualdades (apenas un 2 % de la poblacion
mundial estd conectada a la Red), empecemos por recono-
cer, contra tres mil afios de ortodoxia, que no existe nada
tan humano como la técnica. A nuestro parecer, dicha con-
dicion, o conversion (de una metafisica de la conciencia a
una fisica del medio), €s lo Onico que nos permitira Auma-
nizar la ahumana hominizacion.

Un investigador norteamericano (Michael Dertouzos,
director del laboratorio de las ciencias del ordenador del
MIT), se definia como «tecndloge y humanista». Hagamos
que todo el mundo considere esa dualidad una redundan-
cia. No vana sino vital e infinitamente digna de emulacion.
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